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M I  P E R F I L
Administrador Público con experiencia en
auditoría interna, control de calidad,
gestión de proyectos y planeación
estratégica. Amplio dominio de normas
BASC e ISO 9001, con resultados
comprobados en optimización de procesos,
mejora continua y gestión de riesgos.
Destacado por su liderazgo, análisis crítico,
orientación a resultados y capacidad para
implementar sistemas de gestión que
fortalecen la eficiencia organizacional

F O R M A C I O N  

E X P E R I E N C E
2024 - 2025

Ejecuté auditorías operativas sobre los flujos de pago, identificando

riesgos, desviaciones y oportunidades de mejora.

Gestioné y realicé seguimiento a incidencias, garantizando trazabilidad,

control y cierre oportuno.

Documenté y actualicé procesos, controles internos y procedimientos

asociados a la operación de pagos. 

Verifiqué plataformas de pago digitales, asegurando el cumplimiento de

procesos, políticas internas y estándares de auditoría.

Elaboré informes de gestión, indicadores de control y reportes de

hallazgos para apoyar la toma de decisiones y la mejora continua.

COORDINADOR DE CALIDAD Y AUDITORÍA
Gestión Humana Outsourcing Temporales S.A.S., Zipaquirá

2023- 2024

Ejecuté auditorías internas que contribuyeron a la actualización y

estandarización de procedimientos clave.

Identifiqué hallazgos críticos y lideré acciones correctivas que

aumentaron la eficiencia en un 20%.

Acompañé áreas operativas en la consolidación de prácticas alineadas

al Sistema de Gestión de Calidad.

Banco BBVA (Activos S.A.), Bogotá 

 2019- 2020

Gestioné la adquisición de vehículos usados, incrementando la rotación

del inventario en un 15%.

Negocié condiciones comerciales con entidades financieras y clientes

corporativos, optimizando márgenes de rentabilidad.

Supervisé la administración de CRM/DMS y el seguimiento de relaciones

comerciales.

Gestioné y verifiqué los pagos y traslados de fondos a las cuentas de los

clientes, asegurando la correcta ejecución y el cierre oportuno del

proceso de compra, conforme a los lineamientos operativos.

COMPRADOR VIRTUAL
Autonal S.A., Bogotá

 2017- 2019

Lideré la certificación del Sistema Integrado de Gestión bajo normas ISO

9001 y BASC, logrando la aprobación sin no conformidades mayores.

Desarrollé controles de seguridad física y protocolos de riesgo para

operaciones críticas.

Implementé procesos de mejora que fortalecieron la trazabilidad

documental y operativa.

Logros: obtención de certificaciones ISO 9001:2008, ISO 9001:2015 y BASC

v4:2017 – estándar exportador

COORDINADOR DE CALIDAD
Minminer S.A., Zipaquirá

Investigador Criminal y Judicial

Auditor Interno BASC Versión 5:2017 BASC-
2017

F O R M A C I O N
C O M P L E M E N T A R I A  

Auditor Interno Trinorma (ISO 9001:2015 –
BASC v4:2012 – ISO 28000:2007) BASC-2015
Auditoría y Gestión por Procesos BASC-2015
Seguridad de la Información BASC-2015
Diseño de Perfiles de Cargo BASC-2015
Estudios de Seguridad y Confiabilidad del
Personal BASC-2015
Diplomado en Fotografía Judicial CEDEP-
2006
Seminarios: Técnicas de Supervivencia,
Diligencias Judiciales, Manejo del Lugar de
los Hechos CEDEP-2005

H A B I L I D A D E S
Auditoría interna y gestión por procesos
Planeación estratégica y control de calidad
Análisis de riesgos y mejora continua
Comunicación asertiva y liderazgo
Gestión documental y control operativo
Manejo avanzado de Office, CRM y DMS

I D I O M A S
Español


