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Informacion Personal
Bogot4 D.C., Colombia

Perfil

Experiencia en el manejo del area comercial y de bodega, con habilidades en la gestion de inventarios,
coordinacion logistica y atencion al cliente. He optimizado procesos, mejorado la organizacion del
stock y gestionado eficientemente las relaciones con proveedores. Ademas, he trabajado en el control
de procesos de ventas, lo que me ha permitido fortalecer mis competencias operativas. Cuento con
formacion en mantenimiento y reparacion de dispositivos méviles, incluyendo smartphones, tablets,
hardware y software de Apple, lo que me ha permitido aportar soluciones técnicas en el area de
mantenimiento cuando ha sido necesario.

Formacion Académica

Bachiller Académico. Liceo Atenas — 15 de junio 2002. Bogota D.C.

Formacién Complementaria

Centro Tecnoldgico Nacional. Mantenimiento y Reparacion de Tablets y Smartphones Android.
2019. Bogota D.C

Seven Team — Seminarios y Eventos. Taller de Servicio al Cliente. 2012. Bogota D.C

Seven Team — Seminarios y Eventos. Taller Lideres de Servicio. 2012. Bogota D.C

Informacion Laboral

Artesanias de Colombia S.A - BIC

12 de marzo de 2025 - 31 de diciembre 2025
Cargo: Contratista

e Organizar, recibir, empacar y embalar productos artesanales para los diferentes movimientos
comerciales que realiza la entidad

Contacto: Marcela Cuellar Sdnchez - Subgerente de Generacion y oportunidades comerciales

Teléfono: 601 2861766

A'y D Computadores y Tecnologia

1 junio 2022 - 30 noviembre de 2022
Cargo: Administrador

e Administrador de almacén encargado de la gestién de inventarios, control de existencias y
organizacion de la bodega, asi como de la gestion comercial y ventas. Ademas de supervisar
el proceso de recepcion y despacho de productos, se encargaba de la reparacion de equipos
moviles, combinando la gestion logistica con el mantenimiento técnico. Asimismo,
coordinacion del diagndstico y reparacién de dispositivos, gestién de relaciones con clientes



y proveedores, asegurando una atencion personalizada, realizando ventas directas.

Contacto: Diego Acevedo - Gerente
Teléfono: 3046420313

STRUKTUR EVENTOS S.A.S

Septiembre 21 de 2019 — junio 30 de 2020
Cargo: Operador logistico

° Encargado de la ejecucion de actividades logisticas, incluyendo la distribucion de
materiales, la coordinacion del transporte y el manejo de equipos. Trabajo en equipo con
proveedores y clientes para garantizar el éxito de los eventos.
[

Contacto: Eliana Sanguino - Directora de Eventos

Teléfono: 3118858773

Notinet LTDA

Julio 15 de 2008 - Enero 22 de 2010
Cargo: Agente Comercial

e Representante de Notinet, brindando informacion juridica, tributaria y empresarial a través
de la web, presentando el portafolio de servicios. Realicé gestion telefonica y visitas a
empresas que requerian asesoria, ademas de mantener el aplicativo en el que se registraba la
gestion diaria.

Contacto: Armando Arboleda - Consultor Juridico
Teléfono: 601- 4826899

Manpower de Colombia Ltda.

Noviembre 17 de 2004 - Enero 1 de 2005
Cargo: Auxiliar “D” en Carulla Vivero

e Encargado de asistir en la atencion al cliente, asegurando una experiencia de compra
agradable. Realizaba el reabastecimiento de productos en los estantes, organizaba y
mantenia el orden en el area de trabajo, y apoyaba en la gestion de inventarios. Ademas,
colaboraba en la preparacién de pedidos, verificaba la calidad de los productos y ayudaba en
las labores de caja

Contacto: Sandra Milena Avila Valencia - Gerente Unidad de Negocio
Teléfono: (601) 6010066
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