NICOLAS ORTIZ MOLINA

PERFIL

Ingeniero Industrial, con sodlidas habilidades de comunicacién y capacidad para interactuar
efectivamente con clientes, contratistas y equipos de trabajo. Con experiencia en la transformacion
de operaciones de bajo rendimiento en proyectos exitosos, elaboracion de propuestas técnicas y
supervision de equipos técnicos.

Cuento con conocimientos aplicados en mejora continua de procesos productivos, optimizacion de la
calidad y reduccién de costos. Manejo de inventarios, organizacién y mantenimiento del area de
trabajo, asi como mantenimiento preventivo, correctivo y predictivo de maquinaria y equipos.

Experiencia en el manejo de herramientas y maquinaria para montaje y desmontaje de equipos
industriales. Destacado por el seguimiento de instrucciones, orientacién a resultados, actitud de
servicio y dinamismo. Preparado para aportar valor con mis conocimientos técnicos y habilidades
analiticas a las necesidades de su organizacion.

EXPERIENCIA LABORAL
Gluck Media Lab

Cargo: Supervisor
de procesos
Diciembre 2024 — Septiembre 2025

Funciones

e Planificacion, organizacién y seguimiento de flujos de contenido digital para asegurar la
disponibilidad oportuna de informacién estratégica.

e Coordinacién con areas de disefio, marketing, desarrollo y producto para asegurar que los
contenidos respondan a objetivos comerciales y operacionales.

e Evaluacién de herramientas digitales para proponer mejoras tecnoldgicas en los procesos de
Content Management.

e Gestidon de bases de datos de contenido, asegurando su correcta organizacion, clasificacion y
actualizacion permanente.

e Control de calidad en piezas de contenido para garantizar consistencia, precision y alineaciéon con
lineamientos técnicos y de marca.



LOGROS

e Mejora de la organizacion del repositorio de contenido digital, incrementando la trazabilidad y
disminuyendo errores de publicacion.

e Identificacion y eliminacion de actividades duplicadas en el flujo de trabajo, lo que permitid liberar
tiempo para tareas de mayor valor agregado.

e Identificacion y eliminacion de actividades duplicadas en el flujo de trabajo, lo que permitid liberar
tiempo para tareas de mayor valor agregado.

e Aumento del cumplimiento de entregas de contenido en tiempo y forma en un 15% gracias a la
estandarizaciéon de procesos operativos.

e Manejo de Excel avanzado

INGENIERO INDUSTRIAL EXTERNO DIRECCION DE
IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES (DIAN )

Cargo: Ingeniero industrial externo
Diciembre 2024 — Junio 2025

Funciones

@ Brindar acompanamiento técnico y consultivo a empresas en la optimizacion de procesos
productivos, logisticos y operativos.

@ Analizar sistemas de produccion, flujos de trabajo e indicadores de desempefio para identificar
oportunidades de mejora.

@ Supervisar actividades de mantenimiento preventivo, correctivo y predictivo en maquinaria y
equipos industriales.

@ Elaborar informes técnicos, diagndsticos y planes de accion con base en analisis de datos y
observacién directa en Campo.

LOGROS

® Implementacion de un plan de mantenimiento preventivo que disminuyd en los tiempos muertos
por fallas mecanicas.

® Acompand técnicamente el montaje y puesta en marcha de nuevos equipos industriales,
asegurando su funcionamiento optimo desde el arranque.

@ Disefo y aplicd una metodologia de 5S en diferentes areas de trabajo, mejorando el orden, la
limpieza y la seguridad operativa.

® Manejo de Excel avanzado

AMERICAS BPS
Business process services

Cargo: Gestor de Talento Humano (Practicante)
Marzo 2024 - Septiembre 2024



Funciones

Manejo y actualizacidon de base de datos masivas

Generar informes

Evaluar y controlar procesos asociados a ingreso de personal
Analisis de bases de datos para su adecuado tratamiento
Recopilar datos y analizarlos de forma estadistica

Extraer, analizar y agrupar datos

Recopilacidn e interpretacion de datos

LOGROS

® Implementacion de nuevas formulas para procesos mas eficientes
® Organizacién y buena gestion de las bases de datos

@ Mayor afinidad con los numeros

® Manejo de Excel avanzado



ASEAR S.A E.S.P
DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES (DIAN) Cargo:

Operario de mantenimiento
Julio 2022 — julio 2023

Funciones

Mantenimiento preventivo, correctivo y predictivo a maquinaria y equipo

Realizar reparaciones menores como cerraduras rotas, rellenado de huecos en paredes, etc.
Comprobar los paneles de control y el cableado eléctrico para identificar problemas.

Instalar dispositivos y equipos

Hacer tareas de mantenimiento de los jardines o caminos: cortar el césped, recoger basura, etc.
Realizar tareas de mantenimiento como la sustitucion de bombillas.

Inspeccionar y solucionar problemas en equipos y sistemas como en la ventilacion

Comprobar las funciones de los sistemas de seguridad

Colaborar con los trabajadores y otros profesionales durante las tareas de renovacién

Informar a jefe de mantenimiento o de instalaciones sobre posibles problemas @ Realizar
actividades de limpieza como barrer, fregar, etc.

Logros

Capacidad de desmontar y montar nuevo equipamiento
Capacidad para entender informacién técnica y en diagramas
Capaz de trabajar bajo presion

Habilidad para los nimeros

Habilidad para resolver problemas

Instalacién de nuevo equipamiento y maquinaria

Alto interés en funcionamiento de maquinaria

Seguimiento de instrucciones escritas

Trabajo en equipo

OPEN TENNIS & TENNIS

Cargo: Vendedor
Diciembre 2019 - Enero del 2020 Funciones:

Apertura del punto de venta, organizacion y limpieza del piso de venta, atencidn y servicio al cliente,
venta de producto tangible, manejo de dinero, medios de pago, conteo y entrega de dinero al
encargado, control de inventarios, surtido, exhibicién, etiquetado, cierre del punto de venta.

OPEN TENNIS & TENNIS

Cargo: Vendedor

Septiembre 2018- Enero del 2019 Funciones:

Apertura del punto de venta, organizacion y limpieza del piso de venta, atencion y servicio al cliente,
venta de producto tangible, manejo de dinero, medios de pago, conteo y entrega de dinero al
encargado, control de inventarios, surtido, exhibicién, etiquetado, cierre del punto de venta.



PRODUCTOS ALFA SAS

Cargo: Conductor

Enero de 2018 a Agosto del 2018

Funciones:

Recogida al personal, trasporte de familia de a lugares asignados, acompafiamiento a

actividades bancarias, compras, seguimiento de rutas, mantenimiento preventivo del
vehiculo, apoyo en entrega de mercancia.

Logros:

Brinde un buen servicio de transporte del gerente y su familia evitando accidentes y
multas

FORMACION ACADEMICA

Bachiller Académico
Liceo Santa Ana del Sur
2017

Ingenieria Industrial

Universidad de Cundinamarca
2024 (Actualmente)

OTROS ESTUDIOS

Curso en formulacion y evaluacion de proyectos complejos (Actualmente)
Curso de Inglés, nivel B1, (Actualmente)

Excel Avanzado

REFERENCIAS Y CERTIFICACIONES SERAN ENTREGADOS A SOLICITUD

NICOLAS ORTIZ MOLINA



