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Perfil

Soy bachiller con habilidades para el trabajo en equipo, excelente disposicion para
aprender y desempefiar nuevas funciones. Me caracterizo por mi responsabilidad,
puntualidad y orientacion al logro. Busco oportunidades que me permitan adquirir
experiencia y aportar con compromiso y dedicacion.

Info Estudios

e Angie Paola Cortes Medina e Bachiller Técnico
e Tecnisistemas

e Ano de terminacion 2010

Objetivos

Busco una oportunidad laboral que me permita crecer y desarrollarme personal y
profesionalmente. ofreciendo para ello todo mi compromiso y dinamismo.

Experiencia Laboral

COMERCIALIZADORA ALI DEL CAMPO A LA CIUDAD

Atencion al Usuario

Febrero 2025 a noviembre 2025
Funciones: Brindar atencién cordial y oportuna a los usuarios, garantizando una
experiencia positiva, resolver inquietudes, solicitudes y reclamos de manera efectiva,
cumpliendo protocolos de servicio. registrar informacién de usuarios en sistemas internos
asegurando exactitud y organizacion, gestionar tramites, solicitudes o requerimientos
segun las politicas de la empresa, orientar al usuario sobre productos, servicios o
procesos institucionales



