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PORTAFOLIO DE SERVICIOS
SULUJIA AYATAWA

Artesanias de Colombia S.A. -BIC brinda 8 servicios, articulados a sus ejes estratégicos, a los
componentes en los que desarrolla su operacién y producto de la intervencion de los procesos
misionales en el territorio, a partir de las necesidades y expectativas identificadas:

Ti ayatawa Artesanias de Colombia S.A. -BIC apusi mekisat shiipapa tii ayatawakat, ounusi stichiirtia
tU akdjala shikiskali main, ti yalaka anoutlin sukuaipa wanee kasa sill ti maapakat, ti suttiakali main
siinainjejati tu kasa choujakat o eka nojoltin:

e Fortalecimiento Psicosocial a través de Gestion Social Integral GSI
e Sichecheria Aklaipa slinain wanee kasa'a sull putchi supushuwaya

Asistencia técnica en disefio y produccién responsable del producto artesanal
Anajakat sau wanee ayatawa eka ainjushin

e Asesoramiento técnico en promocién, comercializacion y reinversion

e Anouta slkuaipa wanee kasa’a ekai oikantin simaa shiulajatliin ti slkanainkat supdlla
shia’atenajatuin stnainje

e Capacitacidon y entrenamiento a través de la unidad de formacion para el trabajo
y el desarrollo humano

e Ekirajuna siinain wanee akuaipa sutuma ti shikiskall ayatawa supula anainjatiin sukuaipa tu
shiatankall wayuu

e Acompanamiento en los procesos de Propiedad Intelectual y Sello de Calidad
e Kamajana sunain tU ayatawakat stpula lotunjatiin sukuaipa kasa’a ainjuin

e Generacion de Oportunidades Comerciales
e Eiyatlinisu Sukuaipa wanee ayatawa

e Fomento y Difusion
e Akljaa sukuaipa wanee kasa’a

e Informacién
e atlje’eria slinain ein wanee kasa'a

Parte de la estrategia de descentralizacion de la entidad para brindar su oferta institucional son los
Laboratorios de Gestién Social, Innovacion y Creatividad Artesanal-Disefio presentes en los 32
departamentos del pais, incluida la insular San Andrés que hace 20 anos se habia tenido en cuenta.
Estos tienen como objetivo brindar a los artesanos acompafamiento a través de capacitaciones
desde las diferentes tematicas de la Gestién Social Integral GSI (apoyo psicosocial, produccion,
disefio, comercializacién, reinversion), asistencias técnicas, asesorias personalizadas, participacion
en eventos comerciales y desarrollo de producto tanto para mercado local, nacional e internacional
con un proceso de diversificacion que nace a partir de la exaltacién de los oficios y técnicas
implementadas en cada taller o unidad artesanal atendida.
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E’esl wanee sukuaipa tl ayatawakat, tl yalainjatka einajundin anain, shia jo tu akalinjinjatka stinain
kasa ekai nojollin, stchajainjatl sukuaipa wanee kasa, maaka sain tu ayatawa ainjushikat suka
ajapu, sUnakalirua ti e’inUshikat, supushuwa ti ayatawawakat einjatl sulli tG mmapa mioskat
muinyaka sain t0 mma situjejatkalirua,etasu sain maaka apunuin shikii piamamuin maka sain ti
mma kandliakat San Andrés ayatanatujulii anain palainka kakayeiyet maaka sain piama shikii juya
stchirGje. Ayatawakat ti napulajatii naa wayuu kuyamakalirua siinain ti ainjakat, antshikall sika
ajapu, einjatl tU julijunjatka ain th ainjunajatkat, ekirajlintinjana sutuma ti antlie Akumaja Akuaipa
GSI, sima chinkekalirua nairua (akalinja stinain akuaipa, tu juitakall sinainje tl kasa’a ainjunakald,
akumaja wanee kasa’a, oikowa, oika supula shiunajattiin so’omuin) einjati wanepia naa erijlnjatka
sukuaipa tu ayatawakat, ounajana naa wayuukanirua sull mma wattapuna sunain ti oikawakat,
supula shirajunuinjatuin ti kasa’a nattjakal apuleerua ainja’a.

1. FORTALECIMIENTO PSICOSOCIAL A TRAVES DE LA GESTION SOCIAL INTEGRAL -
Gsl

1. SUCHEECHERIA AKUAIPA SUNAIN WANEE KASA'A SULU PUTCHI
SUPUSHUWAYA_ GSI.

Definicion: Fortalecimiento psicosocial del artesano desde el SER para el mejoramiento de las
capacidades productivas de las comunidades, con el fin de elevar su calidad de vida para impactar
de manera positiva en su HACER, su comunidad y su territorio, en las dimensiones:

Akujaa siiniiliamajatii wanee kasa'a: Ache’cheria nain naa wayuu akumakalikana sunain tu
nakuaipakat slpula tlira ayatawakat, neiyatajatli anaakall siima’a tillin naaya siinain ti nattjakall
ainjaa sulu tura mma ere naaya kepian, anuka jo'o ti kasa'a natUjainjaka au naa wayuukanirua:

e Personal-Emocional
e Ndutujain supuleerua sukuaipa ti alataka namuin

e Saberes y Conocimiento
e Atljaa sau nerajakall au

e Familiar
e Apushii

e Salud fisica recreativa
e Anasu simaa talaata

e Ambiente y Territorio
e Mmapa anaaskall

e Ciudadania y participacién
e [E’waa slUnain kasa™ a supushuwaya

e Oficios artesanales
e Akumakalikana wanee kasa’a
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e Social Comunitaria
e Alewajirawa naama naa erljirakana wamaa

Porque un artesano fortalecido psicosocialmente tendra mayores indices de produccion, venta,
utilidad econémica y mayor reinversion.

Para esto contamos con un equipo psicosocial conformado por trabajadores sociales, psicélogos,
antropdlogos y socidlogos.

Sukaa jamuin naa akiimajllikana anainjatl main sukuaipa ti nayatainkat muinka sain ti noikankat
stimaa tl nakanainkat waimainjata.

Slinain ayatawakat ti einjana waama naa atijashikana stinain ti akuaipakall, shikipujanainjana
wanee kasa’a.

A quien va dirigido: Artesanas, artesanos y comunidades artesanales en los 32 departamentos de
las 6 regiones del pais.

Ariliiin kamiiinjatiiin ti putchi suluka karalouta: Naa akumaijalii jieyukana namaa naa
akumajalii tooloyukana einjana sulu™u apunuin piama mma miouskat saakaje aipiruasu sutujejatu.

Coémo se accede:
Putlijaa sau jamuinjatuin pikerotia slinain tii ayatawakat:

A) Inscripcién
A) Ashajira

1. La entidad publica en el portal web de la entidad www.artesaniasdecolombia.com.co, socializa a
través de este la apertura de la Convocatoria territorial de los Laboratorios de Gestion Social,
Innovacion y Creatividad Artesanal-Disefio; bajo el paraguas de la Gestion Social Integral GSI, la
cual busca que los interesados en participar en los componentes de la operacién en que la entidad
desarrolla su oferta se inscriban. Los gestores territoriales apoyan el proceso con busqueda activa
en las regiones.

1. TU shikipuujana tu ayatawakall eiyatajati t4 sUnuliamajati putchikat sUlupuna
www.artesaniasdecolombia.com.co einjanain nasahajirlin nantlia naa wayuu nachekakall ain
nayatainjanain sdpula nanoutuinjatiiin sukuaipa wanee kasa'a. Naa akumajakana o anoutakat
sukuaipa wanee kasa’a.

2. Los interesados se inscriben sin ningun costo en la convocatoria, la cual es abierta para todos los
artesanos a nivel nacional y tiene una duracién aproximada de un mes. También pueden acceder al
servicio los artesanos beneficiarios de otros proyectos de la entidad que lo soliciten.

2. Naa ashajirekana nanulia stnain tU ayatawakat es supula nainjlin napushuwa naa kuyamakali
stinain tU einaa, utatajatl stpula wanee kashii. Naa wayuu akumajulikana eshii stipula nashajiruin
stinain ti ayatawakat, eiteirll ein wanee yalejert nakuaipa.

3. Artesanias de Colombia S.A. -BIC validara las inscripciones para seleccionar a los potenciales
beneficiarios la entidad se comunicara con los artesanos que resulten seleccionados y se invitaran
a la socializacién de la oferta del servicio.

Artesanias de Colombia S.A.-BIC
Direccion: Carrera 2 No.18A - 58, Bogota D.C., Colombia 3

Celular: +57 305772 7539
www.artesaniasdecolombia.com.co


http://www.artesaniasdecolombia.com.co/

& =N

Comercio, E E

Industria y Turismo artesama.s
— de colombia

3. Akumaijulii stli"G mmapa kolompia S.A. -BIC slchikeje ti ashajirakall neekajlinjati naantlia naa
wayuu ekeroyuinjatka sull ti ayatawakat, ounejinena natiima supula einajanain naaya siunain ti
oukajawaka.

Los interesados pueden solicitar informacion sobre el servicio a través de la linea telefénica +57 305
772 7539 o del correo: Pilar Castro Duran: pcastro@artesaniasdecolombia.com.co

Naa wayuu eka natujawein sao tU ayatawakat eist stpula nounejlin suli’d kachuwerakat ti +57
305 772 7539 o} esu stpula nashajtin suld’: Pilar  Castro Duran:
pcastro@artesaniasdecolombia.com.co

B) Desarrollo del Servicio:
B) Sukuaipa tii ayatawakat:

a. Caracterizacion psicosocial
a. E'eraja sau akuaipa

El artesano seleccionado de la Convocatoria sera contactado por un colaborador de Artesanias de
Colombia S.A. -BIC para que asista a la reunién de apertura del servicio en su regiéon. En esta
reunion de apertura se le aplicara un instrumento de caracterizacion con preguntas que indagan
sobre su condicion psicosocial, teniendo como objetivo conocer las realidades y dificultades que
presenta, a nivel social, personal, familiar y comunitario.

Sujuitapa nanilia naa wayuu akumajalikana sinain ti ayatawakat ewer wanee e’ekai ounejlin jia
stpula einjanain jia stnain tU oukajawakat asaklnuinjana jia siinain ti akuaipa ekall jimana.

b. Abordaje psicosocial
b. Ariitkawa siinain wanee akuaipa

De acuerdo con el diagndstico psicosocial, identificado producto de la caracterizacion realizada, se
implementan los protocolos de abordaje psicosocial a quienes se identifiquen con problematicas
como: manejo del duelo, violencia intrafamiliar, discriminacién, victima de trata de personas,
consumo de sustancias psicoactivas, manejo de emociones, resolucion de conflictos y trabajo en
equipo; apuntando a elevar el nivel de vida del artesano y su produccién artesanal.

Kottopa jo tu karalouta junuliemajatka, ere jushajirlin tU kasa'a alatakall jumuin, maaka ere tu
moijujirawakall sull’U jipiapa, einajati ti akalinjlinjatka jia siinain anouta sukuaipa mayaka sain tira
jiatainka.

c. Atencidén psicosocial individual
c. Akumaja akuaipa waneewai siipula wayuu

El equipo psicosocial identifica casos puntuales que requieren atencion individual, de acuerdo con
la situacion que se identifique, en la cual vive el beneficiario, en el momento del abordaje.

Shitnapa tU karaloutaka, sltljanapa au ti kasa'a alataka namlin naa wayuukaniirua einajati ti
aloirlinjaka nakuaipa sUpula aninjanain naaya.

Artesanias de Colombia S.A.-BIC
Direccion: Carrera 2 No.18A - 58, Bogota D.C., Colombia 4

Celular: #57 305772 7539
www.artesaniasdecolombia.com.co


mailto:pcastro@artesaniasdecolombia.com.co
mailto:pcastro@artesaniasdecolombia.com.co
mailto:pcastro@artesaniasdecolombia.com.co

Comercio,

Industria y Turismo artesama.s
— de colombia

d. Acceso a espacios y ambientes ludicos
d. Ekerota siinain tu jiitkatakat

Se implementan espacios ludico — pedagdgicos a todos los artesanos que fueron caracterizados;
que refuercen los protocolos de abordaje de las problematicas identificadas, para el fortalecimiento
de la convivencia pacifica, el ambiente arménico dentro de los grupo o comunidades artesanales,
preservando su legado ancestral y tradicional.

Slpula a'ya'atajatuin tU akuaipa kakaiyeikall, einjatl ti shai’ita simaa ekirajia simaiwajatka
natima naa lallayuukana nojolinpaka sipaa mmapaka naamuin naa juitakana andlia sinain ti
ayatawakat.

e. Remisién a entidades especializadas
e. Jiitta wanee akuaipa naanaimuin naa supii'iilyakana

En los casos que requieran atencién especial, el equipo territorial los remitira a entidades
especializadas, publicas y/o privadas, con las cuales previamente la entidad ha tenido acercamiento
con el objetivo de conocer sus ofertas de servicios y concertar acciones en los territorios, buscando
elevar la calidad de vida de la poblacion artesanal.

Slpula anainajatliin nakuaipa naa wayuukana einjati tu jllGjuinka ain ti alataka namuin stpula
najutunuinjatlin naanaimuin naa supuyakana wanee kasa'a.

2. ASISTENCIA TECNICA EN DISENO Y PRODUCCION RESPONSABLE DEL PRODUCTO
ARTESANAL
2. EINAJANA NAA ERAJUSHIKANA SAU AYATAWAKAT

Definicién: Acompafiamiento a los artesanos y artesanas en la preservacién de los oficios,
disefiando y desarrollando productos y servicios innovadores, que exalten la técnica, respeten la
tradicion y respondan a los requerimientos del mercado, enmarcados en los objetivos de la Gestion
Social Integral.

Akiljaa sinuliamajati wanee kasa'a: Naa wayuu einjanaka slUnain ti ayatawakall, nojoishi
namuiwainjanain, kamajanainjana naaya, ekirajunuinjana sinain tu natdjakall ainja, muin sain ti
kasa’a nountaka stikaa naajapui tii eina, atulaa supushuwa tu ekirajikana anain naatima naa laulayu
namaiwajanka.

Se cuenta con un equipo interdisciplinario experto en el sector artesanal para el desarrollo
participativo de:

Ka'atainjana natlima naa slipu’uyakana o erajlushikana sao ti ayatawakalu:
e Diagndésticos especializados en disefio, moda y joyeria

e Atljushikana slUnain ti kanaaskall, asheinka siimaa tl naaneriakall o nakorolo muinyaka sain
tl nallijanaka
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e Plan de accién en rescate, co-disefio y mejoramiento de producto artesanal para cada
comunidad

e Painwaa sunain ti ayatawakall sUpula anainjatlin sukuaipa ti kasa'a ainjinakald sull’G
noumain naa wayuukaniirua.

e Implementacién de protocolos de atencién y metodologia de co-disefio
e Akumaja sukuaipa ti ayatawakalu

e Desarrollo de propuestas de disefio
e Ainjaa tU kasa'a ayatanuinjatkall anain muinka sain ti kanaaskat

e Desarrollo de piezas graficas para la promocién y divulgacién
e Ainjaa suyakua tu kasa'a ainjinakall supula erajintinjattin sumaa sukudjunuinjatiin stndlia

e Acceso, aprovechamiento y conservacion de materias primas
e Ainmajaa tu ayatayakat sulia shewajuin atumaa

e Produccién responsable y sostenible
e Ayatainjana suka’a anakalu ain

e Elaboracion de muestras y prototipos para test de mercado
e Ainjaa suyakua tu ayatanuinkall anain supula anainjatuin sukuaipa tu ayatawakall

Este servicio cuenta con los siguientes modulos:
Ayatawakall tu shiatajatu tu putchi erajuntinjatka atumaa:

2.1. CO-DISENO Y DESARROLLO DE PRODUCTO:
2.1. PAINWA SUNAIN TU AYATAWAKALU:

Buscamos fortalecer a los artesanos, mediante el acompafamiento integral para el rescate, co-
disefio y mejoramiento del producto artesanal, a través de asistencias técnicas para optimizar su
comercializacion en el mercado local, nacional e internacional; mediante procesos de diversificacion
de la oferta enfocado en la exaltacion de los oficios y técnicas artesanales propias de cada
comunidad o taller artesanal atendido.

Ayatawakall ti achajast achecheria akuaipa sunain ti satatlinkall wayuu, anainjatlin sainjia tu
nainjlinka, supula kejianjatlin shia sulipuna mma wattapuna.

2.2. NUEVOS TALENTOS EN FORMACION:
2.2. SHIKIRAJAYA WAYUU

Modulo dirigido a unidades productivas que se consideran de arte manual y de vocacién
generalmente individual, en los que se brinda un acompafiamiento puntual para el mejoramiento de
producto, realizando charlas especializadas en:

An jo tU karalouta simajatka putchi, ti akujainjaka wamuin jamuinajatuin sukuaipa ti ayatawakat:
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1. Disefio de producto
1. Ayatawaa suinain wanee kasa'a

2. Costos y procesos productivos
2. Suliapala ti kasa’a oikanakall

3. Imagen y marca
3. shiawashi ti ayatawakall

4. Mercadeo y comercializacion
4. Achajawa sukuaipa tl oikowakat supula keijainjattin shia

A quién va dirigido:
Aruliin kamiinjatiiin ti putchi suluka karalouta:

Artesanas, artesanos y comunidades artesanales en los 32 departamentos de las 6 regiones pais.

Naa wayuu einalikana tooloyu suma jieyu naa yalakana sull punuin shiki piamuin mma miouskat
suma tl mma sutujejatka aipiruas ne.

Coémo se accede:
Putiijaa sau jamuinjatuin pikerotia siinain tii ayatawakat:

1. Los interesados pueden solicitar informacion sobre las asesorias puntuales a través la linea
telefonica +57 305 772 7539 o del correo asesoriaspuntuales@artesaniasdecolombia.com.co

1. TG kasa'a juttjawekall aull stchiiki ti ayatawakat ounejena jia stli’d kachuwerakat ti +57 305
772 7539 jo jushajulee sulu’l asesoriaspuntuales@artesaniasdecolombia.com.co

2. De acuerdo a su interés, podran inscribirse de manera gratuita en las convocatorias publicadas
mensualmente en la pagina web: www.artesaniasdecolombia.com.co

2. Kashiwausu ti ashajirakall, eesl sdpula ainjiin suli’d www.artesaniasdecolombia.com.co
nojotsu achekalin ner jumuin

3. Las personas inscritas recibiran un correo electronico donde se les indicara las fechas y horarios
disponibles para recibir la asesoria.

3. Naa wayuu ashajiirakana sUmaa nojuituin nanulia stnain ti ayatawakat anterl wanee anulie
namuin sou kaikat einjatlin ti a’ashajawakat.

4. Recibir la asesoria puntual la cual tiene una duracion aproximada de un mes

4. T asakiraakat stinain wanee kasa'a einjatl slpula nee wanee kashii.
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2.3 ASESORAMIENTO TECNICO PARA EL ACCESO Y APROVECHAMIENTO DE MATERIAS
PRIMAS Y SOSTENIBILIDAD

2.3. AKUJA SUNAIN JAMUINJATUIN SUKUAIPA TU AYATAWAKAT OTTA SAINMAJIA TU
AYATAYAINJATKA AAKA

Busca el mejoramiento en la gestidn y la cualificacion de la produccion artesanal, haciendo eficientes
los procesos de conservacion de los recursos naturales y transformacion de las materias primas,
transfiriendo tecnologia apropiada y fortaleciendo procesos tradicionales, para aumentar la
capacidad de respuesta comercial, manteniendo el valor agregado y la calidad final del producto
artesanal en dos grandes espacios de acompafiamiento:

TG ayatawakali slchajain  anainjatiin  sukuaipa, ainmajlntinjatid ti mmapakall otta
wattapunainjatiin stintliamajatka anaainjatkamuin ti oikowokat:

a. Acceso y aprovechamiento de Materias Primas: Asistencia técnica y acompafiamiento en:
a. Ayatawaa sika ti eekalli sulii'ii woumain: Kamaajana sinain tu:

1. La promocion del aprovechamiento sostenible de los recursos naturales en el marco de la
bioeconomia, economia circular y la produccion responsable.

1. TU ayatanuinjatkall anain stkainjatl ti kasa’a ein wamaana suli’( t mmapa ere waya kepian.

2. La promocién del acceso a materias primas legales
2. Ayatawa slUka anaa akuaipa

3. La implementacion de iniciativas de repoblamiento y establecimiento de las especies vegetales
asociadas con la produccion artesanal.

3. AplUnaja aipia shiain aanain supula aainja anttpala, a"atia.
4. Acompanamiento al sector artesanal para realizar los tramites pertinentes ante las autoridades
ambientales (secretarias de ambiente y corporaciones auténomas regionales CAR) para la

obtencion de permisos y licencias.

4. Th kasa'a ainjinajatka namaa naa wayuukanirua a’ashajanajatl naama naa shikipujanaka tu
aliwatawakald.

b. Produccién Responsable y Sostenible
b. Ayatawaa anaskalii

Asistencia técnica y acompafamiento en:
kamaajana:

1. Para el mejoramiento de capacidades productivas y las capacidades instaladas de los grupos
artesanales
1. Anaata sukuaipa tU ayatawakat.
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2. Implementacion de buenas practicas ambientales
2. Ainmajaa ti mmapaka

3. Implementacion de procesos técnicos y tecnoldgicos que fortalezcan la labor productiva.
3. Ayatawa suka’a tu joutkalaka atlijaaya sao wanee kasa’a.

2.4. ASESORAMIENTO TECNICO INTEGRAL EN MODA Y JOYERIA:
2.4. AKUJIA SUCHIIKI TO SHEINPALA WAYUU SUMAA ANAAYULIA:

Busca fortalecer en los artesanos y artesanas con vocacion al sistema moda, las competencias para
la participacion dentro del nicho especifico de la moda, con innovacion (co-disefio) y mejoramiento
técnico en sus lineas de producto, en el marco de la Gestion Social Integral GSI. Se ofrecen talleres
tedricos y practicos en:

Ache’echeria nakuaipa naa wayuukana slnain ti nasheinpalaka stnoujundintlin shia stpula
kejiaainjatuin shia. Ekirajaya simaa ainjaa:

e Mejoramiento y desarrollo de producto.
e Anouta sukuaipa wanee kasa’'a

e Determinantes de calidad y optimizacién de la calidad
e sa’anaslin wanee kasa'a

A quien va dirigido:
Ariliin kamiinjatiin tii putchi suluka karalouta:

Artesanas, artesanos y comunidades artesanales en los 32 departamentos de las 6 regiones del
pais con vocacion artesanal.

Naa wayuu einalikana tooloyu suma jieyu naa yalakana sull plnuin shiki piamuin mma miouskat
suma tU mma sutujejatka aipiruas ne.

Coémo se accede:
Putlijaa sau jamuinjatuin pikerotia siinain tii ayatawakat:

1. Los interesados pueden inscribirse en la convocatoria publica que se abre anualmente en la
pagina de Artesanias de Colombia S.A. BIC www.artesaniasdecolombia.com.co, y no tiene costo.

1. TG ashajirakall jutalawaist juyawa, esu stptla pushaijirtin sull kandliakat Artesanias de Colombia
S.A. BIC www.artesaniasdecolombia.com.co, nojotsul achekajuin ner jumuin.

2. Los resultados de dicha convocatoria son revisados por el equipo interdisciplinario con el fin de
validar la informacion de los inscritos y segun la region en la que se encuentre, el equipo gestiona
que sean contactados via telefénica o por correo electroénico.
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2. Sujuitapa naanulia naa asahjitshikana antert anulie naamuin, ounejinena sukaa tu awalakujutka
putchi teléfono o correo electronico.

3. Los inscritos, segun la informacion que se les suministre en el contacto inicial, asistiran a una
entrevista, que permitira conocer el trabajo que desarrollan y las necesidades que el equipo
interdisciplinar pueda atender.

3. Naa wayuu ashajitshikana sunain ti ayatawakall aapitniinjana stipula wanee asakijirawa slinain
t0 natttlinkat.

4. Los inscritos recibiran la asistencia técnica integral en lo identificado. El proceso tiene una
duracién de un afio continuo el cual culmina con resultados tangibles en mejora de producto,
participacién en eventos feriales y asesorias personalizadas desde la Gestion Social Integral GSI.

4. Ayatawakall tu ayatanuinjatl anain slUpula wanee juya, etnajati tl ainjlshikat natima naa
kuyamakan.

5. Los mejores productos, integraran una coleccion que se presenta en Expoartesanias y
Expoartesano.

5. TG ainjushikat anaskalimain eiyatlinajatli sutumaa Expoartesanias sumaa Expoartesano.

Los interesados pueden solicitar informacion sobre el servicio a través de la linea telefénica +57 305
772 7539 o a los siguientes correos:

T wayuu ekai sUtljawein sau tl ayatawakat ounejert suli’a teléfono +57 305 772 7539:

MODAY JOYE_RiA: Angela Galindo: agalindo@artesaniasdecolombia.com.co
SHEINPALA SUMAA ANAAYULIA: Angela Galindo: agalindo@artesaniasdecolombia.com.co

MATERIAS PRIMAS Y SOSTENIBILIDAD: Claudia Garavito:
cgaravito@artesaniasdecolombia.com.co
AYATAYA ANASKALUMAIN: Claudia Garavito: cgaravito@artesaniasdecolombia.com.co

DI__SENO: Leila Molina: Imolina@artesaniasdecolombia.com.co
SUNAA WANEE KASA'A: Leila Molina: Imolina@artesaniasdecolombia.com.co

3. ASESORAMIENTO TECNICO EN PROMOCION, COMERCIALIZACION Y REINVERSION
3. AKUJIA KASAIN ANAIN APULA WANEE KASA'A

Definicién: Acompanamiento integral a los artesanos y comunidades artesanales, desarrollando
procesos adaptados de comercializacion, a través de la economia solidaria; con el fin de consolidar
su labor a través de la reinversion por medio de los siguientes modulos:

Akiija putchi: Kamajanainjana naa enashikana shinklinpuna mmapaka, stinain ti ainjakall supula
oikowa akalinjlskalU; eiyatinerd stinainjee wanee karalouta akujusaajatl stchiki putchi:

e Comercializacion local, regional y nacional
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e QOikowa shipiajatka 0 maaka pejere shia, oikowa wattapulina, oikowa suli’d mma miouskat

o Estrategias para penetrar y competir en el mercado
e Achajanajati sukuaipa shiojirainjatiin ti eintshikat

e Preparacion para la participacion en eventos feriales
e Ekeraja supula stinajattin sunain tu feria

¢ Vinculacion estratégica
e Aniirawa akuaipa

¢ Fortalecimiento del trabajo colectivo, la asociatividad, formalizacion y bancarizacion
Anouta sukuaipa tu ayatawakat, painwainjana sunain achajawa anasujatuin shia

e Sostenibilidad del negocio artesanal
painwa sunain ti ayatawakat

A quién va dirigido
Aruliin kamiinjatiin ti putchi suluka karalouta

Artesanos y artesanas interesados en desarrollar su negocio a partir del involucramiento de practicas
comerciales y administrativas propias de las empresas con éxito.

Naa akumajalii jieyukana simaa tooloyukana ekai nakumajein nakuaipa sunain tu ayatawakat ewena
wamaa sunain tu ekirajakall.

Coémo se accede
Putiijaa sau jamuinjatuin pikerotia siinain tii ayatawakat

1. Los interesados pueden inscribirse a través de la convocatoria nacional publicada en la pagina
web de Artesanias de Colombia S.A. -BIC www.artesaniasdecolombia.com.co, y no tiene costo.

1. Maliapalasu tu ashaijirakall sull www.artesaniasdecolombia.com.co.
2. Los resultados de dicha convocatoria son revisados por el equipo interdisciplinario con el fin de
validar la informacion de los inscritos y segun la regién en la que se encuentre gestionar que sean

contactados via telefénica o por correo electrénico.

2. Sujuitapa naanulia naa asahjitshikana antert anulie naamuin, ounejinena sukaa tu awalakujutka
putchi teléfono o correo electronico.

3. Los artesanos recibiran la asistencia técnica integral en lo identificado. El proceso tiene una
duracién aproximada de un ano.

3. waneinjatu juya tu ayatawaka stinain shiatainjatlin wamaa.
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4. De manera semanal, los gestores territoriales ubicaran también determinados grupos para
invitarlos a recibir las asesorias. Una vez se ubique el grupo focalizado se le brindaran charlas,
asesorias puntuales, asesorias técnicas y capacitaciones, por parte de un grupo de expertos las
tematicas.

4. Supula. . Sou jaraikall kai, natuma naa aluwatashikaana, ounejunena jia supula yotuinjanain juma
sunain sunoUtuin sukuaipa tu ayatawakat, ekirajunena jia natuma naa erajlshikana sao tu eikakall

Se puede solicitar mas informacién a través de la linea telefénica +57 305 772 7539 o del correo:
Claudia Garavito: cgaravito@artesaniasdecolombia.com.co

T4 wayuu ekai sutljawein sau tu ayatawakat ounejert suli’t teléfono +57 305 772 7539 suponou
epunale sukujuniin sukuaipa wanee kasa’a:
Claudia Garavito: cgaravito@artesaniasdecolombia.com.co

4. CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO A TRAVES DE LA UNIDAD DE FORMACION PARA
EL TRABAJO Y EL DESARROLLO HUMANO

4. EKIRAJAAYA SUNAIN TU AYATAWAKAT

Definicidon: Desarrollo integral y permanente de formacion del personal relacionado con el sector
artesanal, brindando formaciéon académica y laboral, a través de programas flexibles y coherentes
con las necesidades y expectativas de las personas, la sociedad, el mercado laboral, el sector
productivo y las caracteristicas culturales y ambientales, con el fin de mejorar su competitividad. Lo
anterior se enmarca en la estrategia de Gestion Social Integral de Artesanias de Colombia S.A.-BIC.

Akuja putchi: Ekirajaya kottuskat stinain einakalli, sumaa sukuaipa suikaya otta stUkanaain tu
noikainkat, anastinjatlin shia supula kejiainjatlin, ayatawakall t0 sdnainjejati naa wayuu
atljushiakana slinain ainjakat siika ajapu (Gestion Social Integral de Artesanias de Colombia S.A.-
BIC).

Para lo anterior el servicio ofrece:
Tl ayatawakat apajati wanee anallit muinka sain:

1. Técnico laboral por competencias en Joyeria
1. TUtdinjatd sUnain anaaydulia

2. Cursos en Alianza con el SENA
2. Ekirajaya suli’d SENA

3. Certificacién en competencias laborales
3. Atljaaya sau tu natijuinka sinain tu ayatawakat

4. Formacién Complementaria
4. Somiuin Ekirajawa
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Dirigido a: Personas interesadas en complementar, actualizar, suplir conocimientos y formarse en
el oficio de la joyeria. También a personas artesanas interesadas en temas de comercializacién y
costeo del producto artesanal.

Suluka karalouta: TU aniliekat ti napula naa wayuu ekirajawekana stnain korroolo o anaayiilia.
Slmaa tU ekirajaya sunain ti ainjuishikat, einakall, oikowo otta jarainjatuin siliapala.

Requisitos:
Achuntaa:

e Minimo 16 afios
e Wanee aipirla juya ti wayuu ekerotetka slinain ti ayatawakat

e Porlo menos noveno grado de formacion (Educacion basica)
e Napula naa tepichi ekirajainka suli’u tu ekirajuleka ekai sao mekietsat juya sunain nekirajain,
(piantla shipapaa)

e Afiliacion al sistema de salud
e Einjatl erejeri napula

Estos requisitos son comunes a todos los programas.
Tu karalouta sumajatja putchi achuntinisu sutuma supushuwa tu ayatawakali

e TECNICO LABORAL POR COMPETENCIAS EN JOYERIA
e ATUJAA SAO ANAAYULIA O KOROLOO

Tiene como objetivo el desarrollo integral de conocimientos, habilidades y actitudes conducentes a
un desempefio adecuado y responsable en el oficio de la joyeria para elaborar piezas, segun
caracteristicas de la materia prima, contexto cultural y tendencia del mercado. Ofrece formacion
también a técnicos laborales.

Ayatawakali ti ekirajlintli naa wayuukana suinain a’anaakall stikaa ajapu otta musia tilUinjachin
nia stnain tu nuttjakall anain.

Coémo se accede:
Putlijaa sau jamuinjatuin pikerotia slinain tii ekirajawakat

1. Los interesados pueden realizar la preinscripcion por medio de la pagina web
www.artesaniasdecolombia.com.co, a la Convocatoria territorial que se abre en el mes de enero.

1. Namuin naa wayuu ewekan sunain ti ayatawakat einjatli wanee ashajiria palajana sulia tU ashajira
shimuinska sull’0 www.artesaniasdecolombia.com.co nou chii kashikat enero.

2. Las personas inscritas seran contactadas via telefénica o por medio de correo electrénico para
ser invitadas a una reunién presencial donde se les presentara el programa, la malla curricular,
horarios de estudio, entre otros.
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2. Tu wayuu ekai sushajiriin ounejuneru suikaa teléfono o musia shajunuile simuin suli’U tu correo
electronico, apitnena sUpula wanee oukajawa shiire neerajuintiin sukuaipa tu ayatawakat.

3. Las personas interesadas seran entrevistadas y de llegar a pasar este proceso, son convocadas
a matricularse.

3. Napila naa wayuukana ewekan slUnain tl ayatawa, einjati wanee asakajirawa sUpula
naputlleenjana yalaaya.

El valor del técnico se actualiza anualmente de acuerdo con el IPC del afio anterior. De este valor
Artesanias de Colombia S.A. -BIC subsidia el 50%. El programa se puede tomar en dos jornadas
mafana y tarde.

Kaliapalasu tU ekirajayakat walawallinjati waneepia supula juyakat, tU shikiplinajatka ayatawa
Artesanias de Colombia S.A. —BIC. Sapuinjati shiatapuna suliapala

2. CURSOS EN ALIANZA CON EL SENA

2. ANIIRAWA SUMAA SENA SUPULA EKIRAJAWA

Definicion

Akiija putchi

Cualificacion y certificacion del artesano en las habilidades, destrezas y conocimientos que tiene

como persona para desarrollar una funcion, labor u oficio artesanal a través de cursos técnicos y
complementarios, de acuerdo con sus necesidades.

Wayuu ekai sutljain sUpula sukuaipa wanee ayatawa apUnajaatl wanee karralouta ere sukdjuin
stimaa nikiirajashin suli’U ekirajilekat mioskat.

Cursos:
T ekirajuntinkald aanain:

e Marketing Digital
e [Ekirajawa awalakajutka putchi

e Mercadeo y Ventas
e FEiyataa supula oikoo

e Empaques y embalajes
e Anaajawa supula siinaajatlin

e Atencion al Cliente
e Ashajawa namaa sunainshikana tl ayatawakall

e Aplicacion de Estrategias de Economia Circular para el sistema de Moda
e Achajaanajati slkuaipa tu oikowakat slpula kejianinjatlin shia

e Creacién De Contenido Digital Para Redes Sociales
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e Ayulaa suyakua wanee kasa’'a supula shiiyatinuinjatiin stli’u ti awalakajutka putchi

e Patronaje
e Shiawahi wanee kasa'a

e Disefio en 3D
e Suyakua wanee kasa’'a anainjakamuin e’era suli ti joukali maaull

e inglés (habilidad fonética)
Atljaa ashaja, a’ashajera tu sunuikikat alijuna wattejewat maaka sain inglés

3. CEBTIFICACIS')N POR COMPETENCIAS LABORALES
3. APUNAAJATU KARALOUTA NAMUIN NAA EKERAJUIN NAKARALOUSHI

El artesano se certifica de forma integral a través de normas de competencia laboral de la cadena
de valor de un mismo oficio artesanal; evaluandose en esta certificacion conocimiento, desempefio
y producto.

Etnajatl neinkakall ainjaa naa wayuu ekirajashikana slinain eina supula sapunuinjatiin ti karalouta
akdjuskall sunain natdjain.

A Quién va dirigido:
Aruliin kamiiinjatiiin ti putchi suluka karalouta:

Artesanos, artesanas que se hayan desempefiado como minimo seis (6) meses de experiencia en
un oficio, labor, funcién o actividad laboral y desea le sea reconocido por el organismo certificador
su competencia.

Naa wayuu ayatainka maaka aipirua kashi stinain ti ayatawakat, apunuinjachi amuin karalouta ekai
stkuljain tu natijakall a’apllee.

Coémo se accede:
Putiijaa sau jamuinjatuin pikerotia siinain tii ekirajawakat:

1. Los interesados pueden hacer la solicitud en la cual manifiesten la necesidad de la certificacion
especifica a la coordinacion académica de la Unidad de Formacién a través del correo
rduran@artesaniasdecolombia.com.co o de forma presencial en las instalaciones de la Entidad
ubicadas en la Cra 2. 182-58 en Bogota.

1. Naa wayuu ekai choujain amuin nakaraloushi esu suUpula nachuntlin suli’d correo
rduran@artesaniasdecolombia.com.co o ti ekai su’unein Bogata antert suli’t Cra 2. 182-58 en
Bogota.

2. La coordinacion académica contactara al SENA para validar la necesidad de certificacion
especifica. La oferta de certificacion disponible se realiza anualmente a nivel nacional.
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2. Tu shikiskall ekirajaaya SENA shia apajatka ti karalouta, ainjinawaisl stipula wanee juya suli’u
supushuwaya ti mmapakalu.

3. Posteriormente la coordinacién académica abrira la oferta de certificacion a través de la pagina
de la entidad y se informara a los interesados por correo electrénico la apertura de esta para realizar
la inscripcion.

3. Sujutalapa ti ashajirakalli apitnena jia sullipuna correo electronico.

Se puede solicitar mas informacion a través de la linea telefénica +57 305 772 7539 y/o o0 a
través del correo Ricardo Duran: rduran@artesaniasdecolombia.com.co

Maaka jutGjawertimain sao putchikat ti aunejeena jia sulli’t teléfono +57 305 772 7539 jo jlshajai
ndmdain Ricardo Duran: rduran@artesaniasdecolombia.com.co

4. FORMACION COMPLEMENTARIA
4. SOMUIN EKIRAJAWA

Tiene como objetivo mejorar en el artesano habilidades y destrezas, fortaleciendo sus aprendizajes
previos de su oficio. Los cursos complementarios tienen una duracién de 40 horas y se realizan de
manera virtual o presencial de acuerdo con las necesidades del sector:

TU ekirajawakall aaptnajati sao pienchi shiki hora esl sipula saptnuin suli’d ti joukalimain otta
erUjirawenan naya:

- Cursos Cortos Virtuales: Cémo ser mas competitivo en el mercado artesanal, gestion de costos
y presupuesto de unidad de negocio artesanal, Economia circular, Manejo de Herramientas
ofimaticas, Comunicacién para la venta frente a los nuevos canales de distribucion.

- Ekirajawa siika'a ti joukaliimain: Naa wayuu ekerotlinjatka stinain ti ekirajawakat atljlinjana
kasa’a supushuwaya supula anainjattiin sukuaipa ti nayatainkat.

- Cursos presenciales: Engaste al grano y Engaste Invisible, Acabados especiales para piezas de
joyeria, Filigrana Microfundicién, Cierres y Broches, Restauracion y reparacion de joyeria.

- Eriijira siinain ekirajawa: Ekirajaa stnain aniira i’'ipaa supula saanaya wayuu.

*No tiene costo para el artesano
* Nojoishi awalajunuinjanain nert sunain tu

Artesanias de Colombia S.A.-BIC
Direccion: Carrera 2 No.18A - 58, Bogota D.C., Colombia 16

Celular: +57 305772 7539
www.artesaniasdecolombia.com.co


mailto:rduran@artesaniasdecolombia.com.co
mailto:rduran@artesaniasdecolombia.com.co

Comercio, t y
Industria y Turismo artesanias
—_ de colombia

5. ACOMPANAMIENTO EN LOS PROCESOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL Y SELLO DE
CALIDAD

5. KAMAAJANA SUPULA ANAINJATUIN SUKUAIPA TU AYATAWAKAT

Estos servicios complementan la oferta institucional de Artesanias de Colombia S.A. - BIC brindando
al artesano un acompanamiento frente a los procesos que pueden fortalecer, cualificar y proteger su
oficio y sus productos; a través del acceso a certificaciones emitidas por parte de entidades que
vigilan y supervisan la propiedad intelectual del sector artesanal y las normas de calidad a nivel
nacional e internacional. Estos servicios se prestan a través de:

Artesanias de Colombia S.A. — BIC JllUjainjatl nain sukuaipa ti ayatawakat, anainjattin shikirajaya
tl wayuukaliirua, attjainjanain supula nakuaipa eerajinuinjatliin sipapuna mmapakallt wattapuna:

1. ASISTENCIA EN PROPIEDAD INTELECTUAL EN EL SECTOR ARTESANAL

1. EWAA SUNAIN NAAYATAIN NAA WAYUUKANA

Definicion:
Akiija putchi:

Capacitacién, apoyo juridico y asesorias en el registro de derechos de autor y propiedad industrial.
Tiene como objetivo la proteccion de los productos y las creaciones de los artesanos, evitando el
uso no autorizado e indebido de estos por parte de terceras personas o imitaciones que se valgan
de la reputacion del artesano para impulsar la venta de un producto que no es elaborado por este.
Buscando que las creaciones de los artesanos sean nuevas y genuinas para recibir proteccion, se
ofrece acompanamiento en los siguientes procesos:

Kojutajati amuin ti kasa'a nainjaka naa wayuukana, nojotsii ashatajaatl sutuma wayuu
yaleejeripuna. Tl kasa'a ainjunajatka natuma naa wayukana eketajatil simaa shiaintuin anjushi
shimuinska shia:

1. Marcas individuales y colectivas
1. Shiawashi wanee kasa’a sumuiwa suma kojuyain shia

2. Denominacion de Origen
2. Aleejewallin wanee kasa'a

. Registro de disefios industriales
. kojutajati amuin t0 kasa’a ainjinajatka

4. Derechos de autor
4. kojuuta amuinyl namuin naa wayuu ainjushikana wanee kasa’'a

A quién va dirigido:
Artesanas, artesanos, comunidades y formas organizativas artesanales en todo el pais.
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Aruliin kamiiinjatiiin ti putchi suluka karalouta:
Einashikana suli’G noumain sumaa supushuwaya mmapaa kolompia.

Coémo se accede:
Putijaa sau jamuinjatuin pikerotia siinain ti ekirajawakat:

1. Los interesados pueden comunicarse a través la linea telefonica +57 305 772 7539 o al correo
pintelectual@artesaniasdecolombia.com.co donde podran solicitar la asesoria de modo presencial
o virtual.

1. Naa wayuu asakirekana stnain wanee putchi ounejena sika’a teléfono +57 305 772 7539 otta
nashajerli sulli’U correo electronico pintelectual@artesaniasdecolombia.com.co.

2. Los funcionarios de la entidad se comunicaran con los interesados donde se le indicara las fechas
y horarios en los cuales pueden recibir la asesoria.

2. Natumaa naa ayatashikana ounejlnena jia suptla oujainjatlin ti kai atishajanatka maa.

3. Los interesados recibiran la asistencia y dependiendo el tramite que se requiera realizar se les
pedira que envien por correo electronico la documentacion requerida.

3. Naa wayuu keirekalu ain einjanain nayaa achuntlntinet namuin nakaraloushi nanuliamajatu
sullpuna correo electronico.

Los tramites de Propiedad Intelectual ante la Superintendencia de Industria y Turismo tienen costo.
Sin embargo, Artesanias de Colombia S.A. -BIC apoya al artesano con dichos costos, aplicandole
tasas preferenciales:

Esl tU'Ura achekajakali jumiin neri sao wanee kasa’a, Artesanias de Colombia S.A. -BIC
sukalinjdinjana sunain suliapala tu oikUshikat.

Informacion: Alexander Parra
Akujia: Alexander Parra

Linea telefénica: +57 305 772 7539
Awalakajiitka putchi: +57 305 772 7539

Correo: pintelectual@artesaniasdecolombia.com.co
Kamaanaka putchi: pintelectual@artesaniasdecolombia.com.co

2. ASESORIA Y ACOMPANAMIENTO PARA EL PROCESO DE CERTIFICACION DEL SELLO DE
CALIDAD HECHO A MANO

2. KAMAAJANA SUPULA ANASUINJATUIN TU AINJUSHIKANA SUKA'A AJAPU

Definicion:
Akiija putchi:
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Apoyo, asesoria y acompanamiento en el proceso de Certificacion del Sello de Calidad “Hecho a
Mano”, el cual esta enfocado al proceso productivo artesanal y calidad de los productos, cumpliendo
con estandares definidos que permitan una mejora sistematica de las unidades o ftalleres
artesanales, para elevar la competitividad en el mercado, generando mejores transacciones
comerciales y, por ende, mejorar la calidad de vida de las personas artesanas.

Slpula anainjaln sukuaipa ti ayatawakat, anesl sainjia wanee kasa'a watuma supula keijiantuin
shia, anainjatka wakanain sunainje ti woikakat.

A quién va dirigido: Artesanas, artesanos, talleres o unidades productivas, comunidades y
asociaciones artesanales en todo el pais.

Aruliin kamiuinjatiiin ti putchi suluka karalouta: Wayuu einalikana walakatana supapuna
mmapakall kolompia.

Coémo se accede:
Putiijaa sau jamuinjatuin pikerotia siinain tii ekirajawakat:

Los interesados pueden enviar un correo electronico a hechoamano@artesaniasdecolombia.com.co
citando su nombre completo, niumero de cédula, municipio, departamento, y el oficio artesanal que
ejerce, junto con el catalogo o fotos de los productos que elabora y un documento donde explique y
describa brevemente el proceso productivo para la elaboracion de sus productos.

Wayuu eka stichekiin sujuterd stkaraloushi stinuliamajat suld’
hechoamano@artesaniasdecolombia.com.co jlishajuinjatu Jundlia, juceirain, mma ere kepian pia
otta musia tu ayatawa puinkaka ainja, suyakua tl kasaa pUtUjaka apuleerua otta musia pushajuinjatu
wanee karalouta ere pukujuinjatiin jamuin sainjia.

INCOTEC como ente certificador. Artesanias de Colombia S.A. -BIC apoya al artesano con dichos
costos, aplicandole tasas preferenciales.

INCOTEC Akujustu Anaale Sukuaipa wanee Ayataw. Ainjushikali suli Kolompia Artesanias de
Colombia S.A. -BIC Sukalinjlinjana jia sinain wanee kasa’a.

Informacion: Ricardo Duran
Akijia: Ricardo Duran

Linea telefénica +57 305 772 7539
Awalakajlitka putchi: +57 305 772 7539

Correo: rduran@artesaniasdecolombia.com.co
Kamaanaka putchi: rduran@artesaniasdecolombia.com.co
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6. SERVICIO DE INFORMACION
6. AKUJIA PUTCHI

Definicién: El Centro de Investigacion y Documentacién para la Artesania (CENDAR) es una unidad
de informacién especializada en investigacion, preservacion y documentacion de la artesania. Su
objetivo principal consiste en ofrecer servicios de busqueda, seleccién y acceso eficientes, agiles y
oportunos a la informacién relacionada con el sector artesanal.

Akuja putchi: CENDAR akusajatu suchiki jamuin shiataya wanee kasa'a.

Como se accede:
Putiijaa sau jamuinjatuin pikerotia siinain tii ekirajawakat:

1. Centro de Investigaciéon y Documentaciéon para la artesania CENDAR
1. CENDAR: Siipiilee watiijiiinjatiiin siikuaipa tii einakalii

A. CATALOGO PUBLICO
A. KARALOUTA SUMAJATU PUTCHI

Contiene la coleccién de material fisico bibliografico general.
Esta coleccidn se puede consultar de manera presencial en las instalaciones de Artesanias de
Colombia S.A —BIC ubicadas en la direccion Carrera 2 No. 18A - 58 / Bogota — Colombia.

Sunudliamajatl ayatawa.
Maaka jutljawerl sao tu putchimajatka esu supula yalejein pia Carrera 2 No. 18A - 58 / Bogota —
Colombia.

B. BIBLIOTECA DIGITAL INSTITUCIONAL )
B. KOTTOKALU ATUMA PUTCHI SULU'U TU JOUKAT MAAULU

Contiene la coleccion de material digital bibliografico institucional.
Se consulta en el siguiente link de acceso: https://repositorio.artesaniasdecolombia.com.co

Simajatka putchi sulli’i ti joukat maauld.
Punaala suli’i: https://repositorio.artesaniasdecolombia.com.co

C. BUSCADOR ESPECIALIZADO
C. ACHAJAYA ATUJUSKALU MAIN

Adicionalmente se dispone de un servicio de busqueda especializada en la web para la tematica
artesanal que integra el Catalogo publico y la biblioteca institucional al cual se accede a través de
https://cendar.artesaniasdecolombia.com.co/

EsU supula puchajain somuin putchi sult’t:
https://cendar.artesaniasdecolombia.com.co/
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D. REFERENCIA ESPECIALIZADA
D. KAMAANASKALU WANEE PUTCHI

Brindar el servicio de asesoria para la busqueda y recuperacion de informacién sobre el sector
artesanal colombiano, tanto en fuentes internas como externas de forma especializada.

AkUjaa putchi stchiki ti ayatawakat.

E. MATERIOTECA
E. ANAAJAYA PUTCHI

Contiene la coleccién de muestras fisicas de las especies de materias primas utilizadas para la
artesania.

Anajaaya tU kasa'a ayatanakall anain.

Informacion: Maria GabrielaCorradine / Johana Charry
Akiijia: Maria GabrielaCorradine / Johana Charry

Linea telefénica: +57 305 772 7539
Awalakajiitka putchi: +57 305 772 7539

Correo: cendar@artesaniasdecolombia.com.co
Kamaanaka putchi: cendar@artesaniasdecolombia.com.co

7. G!_ENERACI()N DE OPORTUNIDADES COMERCIALES
7. SUPULA AYATAWA

Definicién: Busca facilitar oportunidades comerciales para incrementar los ingresos de los
artesanos colombianos en espacios como:

Akiija putchi: Anaata sukuaipa ayatawa slpula siUkomuinjatlin nakanain naa wayuukana:

V)

. Ferias organizadas
. Oikowa akumaijushi

oY)

b. Ferias territoriales
b. Oikowa sulli’i woumain

o

. Tiendas de promocion
. Ashakatiria suliapala ti oikowakat

O

. Ventas institucionales
. Oikowa sulujejat ayatawa miouskalu

o o
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e. Ruedas de negocios
e. Oukajawa natima naa aluwatashikana

A quien va dirigido:
Putiijjaa sau jamuinjatuin pikerotia siinain tii ayatawakat:

Para todos los espacios, a excepcion de las Ruedas de Negocios, esta oferta aplica para personas
artesanas con productos que cumplan altos estandares de calidad de acuerdo el mercado regional,
nacional e internacional, segun aplique en cada caso. En el caso de ruedas de negocios esta dirigido
a artesanos participantes en las ferias organizadas por la entidad en asocio con terceros.

T ayatawakall napulainjatii naa wayuu anaskallmain nainjlin, ounajana shinkiin mmapaka stnain
oikowokat.

Como se accede:
Putijaa sau jamuinjatuin pikerotia stinain tu ekirajawakat

a. Ferias Organizadas
a. Oikowa™

Para participar en las ferias organizadas por Artesanias de Colombia como Artesano se deben
realizar los siguientes pasos:

Supdila nounajanain slinain oikowokat julUjainjatiinain ta:

1. Acceder a la Convocatoria publica a través del portal web de Artesanias de Colombia
www.artesaniasdecolombia.com.co en la seccion Ferias y Eventos.

1. pikerota suli’0 Ainjushikali suld Kolompia Artesanias de Colombia jo sulu ta
www.artesaniasdecolombia.com.co ere ein sunulia tu oikowakat.

2. Los artesanos interesados en participar deben diligenciar un formulario de solicitud y entregar la
informacion solicitada en el manual de participacion de la feria, al correo electrénico que se indique
en el manual, segun corresponda.

2. Naa atijushikana ainjaa ashaijlinjana sUli U ti anajttka putchi.

3. Al recibir la informacion, el equipo de feria envia por correo una respuesta de confirmacién de
recibida la informacién y/o informando si se encuentra alguna informacion faltante.

3. Apitnena kamaa kottuin supushuwaya nalaraloushi natuma naa aluwatashikana.

4. Se realiza comité de seleccidn de participantes a la feria.
4. Anekanajlisll naa ounajanka sinain oikowa.
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5. Los artesanos seleccionados deben hacer el pago de su participacién de acuerdo al tarifario que
la feria establezca para la misma y/o en caso de ser financiado por alguna entidad se informa de
igual manera.

5. Slpula nounajanain sunain ti oikowokat awalajlinajana wanee neert, eesai ti ekai sllajinuin
namdain.

6. Se envia manual de montaje con los detalles necesarios, preliminares a su viaje a la feria.
6. Akumaja tl ounajakall supula ti oikowokat.

b. Ferias territoriales
b. Oikowa siilii'ii woumain

Participacién de programas o proyectos de la entidad, que, en linea con el objetivo de facilitar los
ingresos para los artesanos, gestiona o se suma a estrategias comerciales en la region, y logra
visibilizar a los beneficiarios de sus programas y proyectos. Para esto, el equipo del programa o
proyecto es quien determina la muestra comercial, a través del proceso de seleccion de la oferta de
producto, de acuerdo al enfoque de la feria y el alcance que se establezca para la misma.

Aneekajlinusu ti kasa’a oikonojotka natiima naa aluwatashikana.

c. Tiendas promocionales
c. Oikowa unapunasu suliapala

Todas las personas artesanas pueden participar en los comités de compras de Artesanias de
Colombia para convertirse en proveedores de la entidad y comercializar a través de todos los canales
de ventas, tanto fisicos como digitales.

Para lo anterior, deben surtirse los siguientes pasos:

Naa wayuu aunjulikana eshi supula nayalaajuin tU kasa’a oikowakat sutuma ainjushikalt sulu
Kolompia (Artesanias de Colombia), supula naputuinjanain slnain tu ayatawakall, nawalakajiin
sukuaipa tu oikowokat sullipuna tl awalakajitka putchi, sumaa karaloutaltinjatlin shia, and jo tu
ainjunatka supula sukuaipa ti ayatawakal(:

1. La entidad abre convocatoria para participar en el comité de compras, a través del portal web.
1. Ashajiira supula einjattin pia stnain ti ayalajakat.

2. El artesano interesado se inscribe, de acuerdo a los requisitos solicitados en la
convocatoria, a través del formulario en linea que se indique en la misma.
2. Pushajira sulu tu joukall maaulu.

3. La entidad realiza el comité de compras segun resolucion vigente.
3. Ayalaja eketkalu.
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4. Se envia carta de aceptacioén a los artesanos cuyos productos son elegidos.
4. Antajati wanee karalouta namuin naa einashikana maaka slneekajunuin td nainjdinkalt.

5.Se envia carta de agradecimiento y retroalimentacion a los participantes no seleccionados
e invitacion al servicio de asesoria y asistencia técnica (asesoria puntual).
5. Maaka mapajuin ti nainjlinka akujuneert naamuin, akujunaleinjati namuin maaka mejian shia.

6. El producto seleccionado puede aplicar a compra directa o entrega de mercancia en
consignacion en su etapa inicial.
6. Oikowa anasu sukuaipa.

d. Ventas Institucionales:
d. Oikowa sulujejat ayatawa miouskali:

El proceso para la venta de los productos artesanales que ofrece Artesanias de Colombia es:
Sukuaipa ti oikowokat sutumaa Ainjushikall suld Kolompia:

1. Se hace contacto con la empresa via llamada telefonica, correo electrénico o referenciacién, con
el objetivo de obtener una cita para la presentacion del producto y beneficios.
1. Ounejunlinjana natuma naa aluwatashikana supula shiyatunajatuin tu ainjtshikat.

2. Se cumple la cita en donde se presenta el catalogo de productos.
2. Eiyatia tu oikanujatka.

3. Siel interesado aprueba la compra genera una orden de compra.
3. Kejiale tu oikowokat.

4. Artesanias de Colombia genera orden de compra a los artesanos.
4. Artesanias de Colombia apajatl karalouta simajatka tl ayaloushikat.

5. Se hace entrega del producto segun fechas establecidas en el acuerdo firmado.
5. Aapaa tU oikonokat sou kaikat eitanakat supula.

e. Ruedas de negocios
e. Jutkata natuma naa shikipujanaka ayatawa

Se puede acceder a ruedas de negocios de tipo Nacional o Internacional en el marco de las
diferentes ferias organizadas por artesanias de Colombia, ProColombia o entidades organizadoras.

Esl supula shikerotuinjanain suli tu ekai yalain supula oikowokall supapuna mmapakall
supushuwaya, muika sain Ainjushikall suli Kolompia (Artesanias de Colombia).
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Nacional
Mmapa supushuwaya

1. Se realiza una convocatoria via telefénica o correo electronico, donde se informan fecha, lugar y
los beneficios de la participacion.
1. Apitnena naa wayuukana supula einjanain naya sinain tu ayatawakall.

2. Las personas se registran en el punto de informacion en la feria.
2. Naa wayuukana ashajirena supula tu oikowokat.

3. Se ingresa a un salén estratégicamente ubicado para la realizacién de la rueda de negocios.
3. Einjatl wane minchi einjatka naya.

4. Las empresas se reunen con los diferentes artesanos inscritos en la rueda de negocios.
4. Jutkatajana naa wayuukana namaa na aluwatashikana.

5. Se hace el seguimiento de la participacion en la feria validando monto de compra, reuniones
realizadas y comentarios generales.
5. Atljanajati aulli maaka jamuin sukuaipa tu ayatawakalu.

Internacional
Mma wattapuna

1. Los artesanos y compradores interesados realizan la inscripcién en las diferentes plataformas
dispuestas para este efecto.
1. Naa einashikana namaa naa ayalujlushikana ashajirliinjana nanulia sult’G td joukall maulia.

2. Los interesados deben diligenciar el formulario de participacion.
2. Jushaja junulia supula einjanain jia.

3. El comprador interesado realiza el proceso para seleccion de entrega de subsidio de tiquete.
3. Chii wayuu ayalajainchika ashajlinchi wanee karalouta supula einjatlin sapu’Unajatlin nert

namuin.

4. Artesanos y compradores participan en la rueda de negocios en feria.
4. Naa wayuu einashikana namaa naa ayalujushikana einjana sinain tu kanuliaka feria.

5. El participante debe entregar un informe de participacion para que se le haga el reembolso
del subsidio de tiquete.
5. Tu wayuu einjatka sunain tU ekirajayakat ashajlinjati wanee karalouta stpula sulejitnejatuin

namduin.

6. El visitante diligencia una encuesta de satisfaccion.
6. Ashajaa sunain wanee karalouta natima naa wayuu eshiikana.
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Informacién: Angela Maria Merchan / Jessica Natalia Cubillos Gutiérrez
Akiijia: Angela Maria Merchan / Jessica Natalia Cubillos Gutiérrez

Linea telefénica: +57 305 772 7539
Awalakajiitka putchi: +57 305 772 7539

Correo: amerchan@artesaniasdecolombia.com.co
mtcardona@artesaniasdecolombia.com.co

Kamaanaka putchi: amerchan@artesaniasdecolombia.com.co
jcubillos@artesaniasdecolombia.com.co

8. FOMENTO Y DIFUSION
8. PUTCHI AKUJUNAJATKA

Definicidon: Fomenta y difunde los saberes y creaciones de los artesanos colombianos en diferentes
espacios de exhibicién, tales como:

Akija putchi: Pukuja sunulia tu ayatawakat:

- Eventos
- Eiyataa akuaipa

- Talleres de demostracion de oficio
- Ekiraja stnain Eiyata tU ainjinajatka

- Encuentro de saberes
- Erljirawa namaa naa atljushikana sao wanee kasa’'a

A quién va dirigido: Publico y entidades interesadas en las técnicas y oficios realizados por las
comunidades que se dedican a la artesania en el pais.
Ariliin kamiinjatiiin ti putchi suluka karalouta: Namiin naa wayuu anakall namdain ti

einakall

Coémo se accede:
Putiijaa sau jamuinjatuin pikerotia siinain tii ekirajawakat

A. Eventos:
A. Eiyataa akuaipa:

1. Artesanias de Colombia es contactada previamente por diferentes entidades publicas y/o privadas
donde manifiestan la intencion de participar con exhibiciones temporales de las piezas realizadas
por los artesanos del pais.
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1. Artesanias de Colombia a’apunusu tiu ayatawakat namuin sika natujuin supule tu aanakali.

2. Se realiza ficha técnica para verificar los requerimientos necesarios del evento.
2. AinjinUsu wanee karalouta supula shajunuinjatuin tu choujakalli amuin.

3. Se realiza la seleccion del producto y se hace una carta de préstamo que va dirigida a la persona
que solicita la participacion de Artesanias de Colombia y/o responsable del evento.
3. Aneekajlnusu tl kasaa ekall supula shiankatuin Artesanias de Colombia shianjattin einajattin.

4. El equipo de Disenfo realiza el montaje y lleva a cabo el registro fotografico del mismo.
4. Kouyakuaya muinjatu ti nainjiinka naa wayuukana.

5. Alterminar el evento, se recoge el producto y se lleva de nuevo a Artesanias de Colombia.
5. kerrapa tu jutkatakalu akotchijunajatu sasaa supushuwaya.

B. Talleres de Demostraciones de Oficio:
B. Eiyatia tu ainjushikat:

Reune a disefiadores, artesanos y publico interesado en las técnicas y oficios, quienes se enteran de
la actividad a través de una convocatoria publica en las redes sociales y pagina web de Artesanias
de Colombia. El ingreso a los talleres no tiene costo y requiere previa inscripcion.

TU anuliekall sulust ti awalakajitka putchi, stntlialisu Ainjushikall suli kolompia (Artesanias de
Colombia) Napula naa wayuu atujakana einaa, tu ashajirekana nantilia esu supula nainjuin nojoler
achekajuniin jumuin.

Informacion: Adriana Parra
Akijia: Adriana Parra

Linea telefénica: +57 305 772 7539
Awalakajiitka putchi: +57 305 772 7539

Correo: iparra@artesaniasdecolombia.com.co
Kamaanaka putchi: iparra@artesaniasdecolombia.com.co

GLOSARIO
castellan juantSbuanam: adornarse con oro o plata; trabajo con metales preciosos; joyeria.
Colombia fshantsin: nuestro pais Colombia; nuestra tierra Colombia.

entSang: gente o personas.
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jabonyan: revisar un trabajo o hacer ajustes.

jabuacham: visitar o apoyar.

jabuayenan: instruir, aconsejar, formar.

jatsbenan: formar algo con las manos. Hacer, manufacturar, elaborar, fabricar, formar.
jauatsétsayan: acompafarse, apoyarse en un trabajo, asesorar.

jenobotamayan: embellecer alguna cosa o embellecer el cuerpo; hace referencia a la forma de
vestir o a la moda.

jinynanam: dar forma o dibujar, hacer aparecer algo, disenar.

jisejabuachenan: dar fortaleza o dar valor a una cosa en la que se esta trabajando.
jiyam: vender o enajenar.

juabn (éng): pensamiento o pensamientos; saberes o conocimientos.

tsbenaya (éng): artesano, artesanos.

tsbenayan enefjuanents: lugar de reunion y trabajo de los artesanos; feria artesanal.
tsbenayan: artesanias o creaciones artesanales

tsbenayéngbe enangmenents: el lugar de trabajo de los artesanos; taller artesanal.
tsbenayéngbe oyenents: el lugar de vida de los artesanos; hogar o casa.

tsbuanacha uabiamnayésha inynanan: equivalencia empleada para describir una hoja escrita
donde se puede apreciar imagenes y textos escritos a partir de una maquina que escribe; pagina
web.

uabiamnayésha: equipo que sirve para escribir y ver contenido; computador.
Uaman Enangmenents: el lugar mas importante para trabajar; empresa, oficina.
uamatsesSnayan: equipo o aparato que sirve para hablar y escuchar mensajes; teléfono celular.

ucuatjonénf: pilar o columna; cada uno de los componentes de un plan de trabajo.
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