PLAN DE ACCION 2023

BIENESTAR E INCENTI

VOS (RUTA DE LA FELICIDAD)

artesanias
de colombia
OBJETIVO: Fortalecer el bienestar social integral de los funcionarios de Artesanias de Colombia S.A.-BIC, a travez de acciones que propicien condiciones para el mejoramiento de la calidad de vida de los funcionarios y su nicleo familiar.
Subgerencia
. Administrativa y . y - A -
FECHA FORMULACION ENERO DE 2023 PROCESO: Gestién del Talento Humano AREA: RESPONSABLE DE TO Profesional Subgerencia y Financiera - Coordinacién de Recursos Humanos y Fisicos

(ESTRATEGIA)

PROGRAMAS / PROYECTOS

INICIATIVA

NOMBRE DEL INDICADOR O

Financiera -
Coordinacion de Gestion

FRECUENCIA PONDERACI

CRONOGRAMA DE
TRABAJO DE LA TAREA

INFORME DE AVANCE Y CUMPLIMIENTO
FECHA: Diciembre 2023

Elabord: Mery Rojas

TACTICA ESTRATEGICA RESPONSABLE PRODUCTO DE ON DEL
(ACTIVIDAD) MEDICION  INDICADOR
AVANCE (%) RESULTADO OBSERVACION
Se elabora y socializa con los funcionarios de la entidad el
Levantar el diagnéstico de necesidades de Profesional Subgerencia Administrativa y Diagnostico de las c;::ffozg:;;ezz?gg%s;fo e necesidades de bienestar
var an de Financiera- Gestion de Recursos Humanosy | necesidades de 1 |Anual 1,0% 100% 1,00% | P .
actividades de bienestar con grupos de interés. Fisicos actividades de bienestar
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1gJBEjv5FIbdodUd
CBKNdn2lqy1MPDKd6
Profesional Subgerencia Administrativa y plan de la ruta de I Se defini6 el plan de la ruta de la felicidad.
inii ici i iera- i . 1 Anual 2,0% 9 % X R
Redefinir el Plan de la ruta de la felicidad ?igiaér::era Gestion de Recursos Humanos y felicidad % 100% 2,00% https://drive.google.com/drive/u/Offolders/Lrp24CZalQeygg-
80GanS5qhYEKWF1s9S
Planeacion Se presenta informe de cumplimiento para el primer
los sopots respentis 8l e arta dea |FIC1ESnal Subgerencia Adminstatvay _|Sequimient a s plares oo s sopores coreaponden arano 20z T
o P P o ’ Financiera- Coordinacion Gestién de Recursos |de accion realizado en 4 Trimestral 4,00% 100% 4,00% P P )
felicidad , de acuerdo con las fechas establecias Humanos v Fisicas Isolucion oportunamente
(Seguimiento de los planes de acci6n en Isolucion) y P https://drive.google.com/drive/u/O/folders/1s31chnmRAOcx_p
aEaJu3rm4jrw_jovwwb
Realizar el seguimiento de los indicadores a su Profesional Subgerencia Administrativa y Seguimiento a los
cargo en Isolucion (Seguimiento del indicador en  |Financiera- Coordinacién Gestion de Recursos |indicadores realizado en 4 Trimestral 3,00% 0% 0,00%
Isolucion, de acuerdo con la periodicidad) Humanos y Fisicas Isolucion oportunamente
Profesional Subgerencia Administrativa y No se cuenta con contratos a cargo durante la vigencia del
Liguidar los contratos a su cago Financiera- Coordinacién Gestién de Recursos |contratos liquidados 1 Anual 3,00% 100% 3,00% afio 2023 9 9
Humanos y Fisicas | | | | .
Se programaron espacios en donde los funcionarios tengan
un momento recreativo para compartir en el tiempo de
almuerzo “Juegos de mesa”.
Se realiza planificacion, programacion y realizacioén de torneo
relampago de rana.
" " " : : - Total de servidores Se realiza planificacién, programacion y realizacioén de torneo
Gestionar actividades recreativas, deportivas y/o Profesional Subgerencia Administrativa y articipante a cada relampago de bolos
culturales, que fortalezcan la apropiacion del Financiera- Gestién de Recursos Humanos y chivid’;d/ total de 60% |Bimensual 9,0% 100,0% 9,00% pag :
quehacer insticional y del sector artesanal Fisicos . . 3 I - .
servidores inscritos Se realiza promocion, inscripciones y seguimiento a los XXI
juegos deportivos de integracion de la funcién pablica, para
los funcionarios inscritos, cabe resaltar que el seguimiento a
esta actividad se realizé desde el mes de agosto hasta el
mes de noviembre del afio 2023.
https://drive.google.com/drive/u/O/folders/1IROJd2Ti77MG10o
UzXCPG2eaZzXitby-9
y Revisé: Sandra Maritza Vargas Rozo C y Aprobé: Sara Sastoque Subgerente Administrativa y Financiera




Gestionar el Talento Humano
de acuerdo con los ejes

fundamantalac dal Dlan da

Fortalecer la implementacion
de la estrategia integral de la

nita da la falinidad

Eje 1. Equilibrio
Psicosocial

Elabord: Mery Rojas

Gestionar felicitaciones y/o a celebracion de fechas
especiales ( Cumpleafios, dia de la secretaria, dia
de la madre, dia del padre, dia del nifio, etc)

Profesional Subgerencia Administrativa y
Financiera- Gestion de Recursos Humanos y
Fisicos

Fechas especiales
celebradas

11

Mensual

Ejecutar actividades de preparacién para
prepensionados

Profesional Subgerencia Administrativa y
Financiera- Gesti6n de Recursos Humanos y
Fisicos

Servidores publicos
acompafados/Total de
servidores
prepensionados en
transicion

70%

Semestral

7,0%

100,0%

7,00%

Durante la vigencia del afio 2023 se realizaron 10 actividades
de celebracién de cumpleafios para los cumpleafios de los
funcionarios de la entidad para los meses de enero, febrero,
marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre y octubre.

Durante el primer trimestre del afio se realiza la

1 de 4 fechas relacionadas con los
colaboradores de la entidad: dia de la mujer, dia del hombre
y despedida de Leonardo Martin y camilo Valderrama.

Durante el segundo trimestre del afio se realiza la

1 de 4 fechas relacionadas con los
colaboradores de la entidad: dia de la madre, dia del nifio,
dia del padre, dia del servidor publico.

Durante el tercer trimestre del afio se realiza la
conmemoracion de 1 fecha especial relacionada con los
colaboradores de la entidad: dia de abuelo.

Durante el cuarto trimestre del afio se realiza la

1 de 3 fechas relacionadas con los
colaboradores de la entidad: Celebraci6n festividades octubre
(concurso de disfraces), cierre de gestién para el afio 2023,
concurso reconociendo nuestras virtudes entre los
funcionarios de la entidad.

https://drive.google. [dri lders/1tch, hd H1FsIW

LGDd1zJpcXK4HE4

100,0%

7,00%

Se realizan reuniones informativas para funcionarios con
edades préximas a pension y posteriormente se llev6 a cabo
una reunién para interesados en realizar el traslado de su
pension a col pensiones.

Adicionalmente, se realiza una jornada especial para los
funcionarios de la entidad cercanos a edades de pension,
tratando temas en la cual se trataron, a grandes rasgos, los
siguientes temas: saneando mi mente y espiritu
emprendedor, saneando mis finanzas y cuidado del ser.

https://drive.google.com/drive/u/O/folders/1dogEL95ZXehNID
Z_r89qFT5kn1qQAS-k

Gestionar conmemoracion para el dia del abuelo

Profesional Subgerencia Administrativa y
Financiera- Gestién de Recursos Humanos y
Fisicos

Servidores beneficiados /
total de abuelos
servidores o familiares
cercanos

70%

Anual

100,0%

7,00%

Se llevé a cabo la celebracion del dia del abuelo en la cual se
ntregaron tarjetas cor i a los funcionarios que
son abuelos.

https://drive.google.com/drive/u/O/folders/10AuqlipkxLJo-
oWptdgczNQHtoZQnEkz

Elaborar informe con participantes en actividades
especiales con ocasion del dia de la familia.

Profesional Subgerencia Administrativa y
Financiera- Gestién de Recursos Humanos y
Fisicos

Total de servidores
asistentes / Total de
servidores de la entidad

80%

Semestral

100,0%

5,00%

Se realiz6 el informe correspondiente a los participantes de la
entidad con ocasién del dia de la familia para el primer
semestre del afio 2023.

Se realiz6 el informe correspondiente a los participantes de la
entidad con ocasion del dia de la familia para el segundo
semestre del afio 2023.

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1QzINKHC8i6d17a2
rkADIhzRUyUOA1CH8

Realizar actividades de reconocimiento a los
servidores que formalicen legalmente su relacion
conyugal

Profesional Subgerencia Administrativa y
Financiera- Gestién de Recursos Humanos y
Fisicos

Informe de actividad que
especifique la cantidad de
participantes en la
actividad

Anual

4,0%

100,0%

4,00%

Se presenta informe correspondiente al reconocimiento a los
servidores que formalicen legalmente su relacién conyugal,
aclarando que durante la vigencia del 2023 no se presentaron
eventos relacionados.

https://drive.google.com/drive/folders/1pNmjlkZOAlotF2gB7U
YsSHK3JED7Z8aw

Revisé: Sandra Maritza Vargas Rozo C

y Aprobé: Sara Sastoque Subgerente Administrativa y Financiera




Desarrollo y las prioridades
estratégicas de la entidad

sustentada en la justicia
social

Gestionar la realizacion de actividades que
fortalezcan los lazos de compafierismo y trabajo
colaborativo entre areas

Profesional Subgerencia Administrativa y
Financiera- Gestién de Recursos Humanos y
Fisicos

Numero de campafias
desarrolladas

Cuatrimestre|

6,0%

100,0%

6,00%

Se realiza entrega de informe con el nimero de actividades y
campafias enfocadas en fortalecer los lazos de
compafierismo y trabajo colaborativo entre areas durante el
primer semestre del afio 2023 .

Para el segundo semestre del afio 2023, en relacién con las
actividades enfocadas en fortalecer los lazos de
compafierismo y trabajo colaborativo entre areas, se
realizaron: Cierre de gestién 2023, concurso de disfraces
para funcionarios de la entidad, concurso de disfraces para
mascotas de los colaboradores de la entidad, promocién y
seguimiento a XXI juegos de la funcién publica, torneo de
bolos y concurso "reconociendo nuestras virtudes".

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1IIMCVMWmM2fév
CwJVL-sLeB02Clgn-xKx

Gestionar celebracion para el dia del servidor
publico

Profesional Subgerencia Administrativa y
Financiera- Gestién de Recursos Humanos y
Fisicos

Total de servidores
beneficiados/total de
servidores inscritos

60%

Anual

4,0%

Gestionar salario Emocional

Profesional Subgerencia Administrativa y
Financiera- Gestion de Recursos Humanos y
Fisicos

Informe de salario
emocional gestionado

Cuatrimestr
al

4,0%

100,0%

4,00%

Se llevé a cabo la conmemoracion del dia del servidor
publico para el dia 27 de junio del afio 2023. Esta celebracion
se llev6 a cabo mediante la entrega de un detalle en conjunto
de una tarjeta de agradecimiento tanto a funcionarios y
contratistas.

https://drive.google.com/drive/u/O/folders/1q2dQq81LShf_Bw
€7U7Nilwh8QbPoxPmc

de las dimensiones encontradas débiles en la
medicién de ambiente laboral

Generar acciones que contribuyan al mejoramiento

Profesional Subgerencia Administrativa y
Financiera- Gestién de Recursos Humanos y
Fisicos

Informe con medicién de
impacto

Semestral

5,0%

100%

4,00%

Se elabord informe con corte al primer semestre del afio
2023 en el cual se establece la gestion de salario emocional

I la asif i6n de dias de ct fios dados a los
funcionarios de la entidad.

Se elabord informe con corte al tercer trimestre del afio en el
cual se establece la gestion de salario emocional mediante la
asignacion de dias de cumpleafios dados a los funcionarios
de la entidad.

Se elabord informe con corte al cuarto trimestre del afio en el
cual se establece la gestion de salario emocional mediante la.
asignacion de dias de cumpleafios dados a los funcionarios
de la entidad.

https://drive.google.com/drive/u/O/folders/1sYYjT2HA9NeSJu
ElbYF6Wmkx0b5i2Si7

Generar listado de beneficiarios de las actividades
de bienestar desarrolladas durante la vigencia,
incluyendo los familiares

Profesional Subgerencia Administrativa y
Financiera- Gestién de Recursos Humanos y
Fisicos

Listado de beneficiarios
de las actividades de
bienestar actualizado

Trimestral

3,0%

100%

5,00%

Para el afio 2023, la entidad realizo la contratacién de una
empresa externa (Munevar International), enfocada en la
gestion del riesgo psicosocial existente entre los
colaboradores de la entidad desde diferentes aspectos, como
el ambiente laboral, las condiciones psicolégicas de las
actividades a desarrollar, problemas en relaciones laborales,
entre otras.

Adicionalmente se muestra soporte con la planeacion de
actividades derivadas de la medicién de ambiente laboral con
CAFAM y sus soportes de ejecucion. Se elabora informe con
i ividades relacionadas reali durante

el y
la vigencia del 2023.

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1QuVul15YQwily-
W2MiJg-8DWIQPm9wiiz

Elabord: Mery Rojas

Revisé: Sandra Maritza Vargas Rozo C

y Aprobé: Sara Sastoque Subgerente Administrativa y Financiera

100%

3,00%

Se elabora listado de beneficiarios a las actividades de
bienestar desarrolladas a lo largo del afio 2023 dirigidas a los
colaboradores de Artesanias de Colombia S.A.-BIC.

https://drive.google.com/drive/u/O/folders/1z7zkWdJTOEWUE
_-GEnthwwQIPNB8sf2iV




Eje 3. Salud Mental

Realizar campaiias de promocion para el uso de la
bicicleta

Profesional Subgerencia Administrativa y
Financiera- Gestion de Recursos Humanos y
Fisicos

Campaiias realizadas

Semestral

6,0%

Realizar campafias y/o actividades que contribuyan
con el manejo del riesgo Psicosocial.

Profesional Subgerencia Administrativa y
Financiera- Gesti6n de Recursos Humanos y
Fisicos

Campafias realizadas

Anual

10,0%

100,0%

6,00%

Se realiz6 una campaiia correspondiente al primer semestre
del afio 2023 con el objetivo incentivar el uso de la bicicleta
entre los colaboradores de la entidad. Esta campaiia se
enfocd en proporcionar tips para el uso seguro y eficiente de
este medio de transporte.

Se realiz6 una campana correspondiente al segundo
semestre del afio 2023 con el objetivo incentivar el uso de la
bicicleta entre los colaboradores de la entidad. Campafia
enfoOcada en los beneficios del uso de la bicicleta.

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/10CBThDO-
PJf1LehPoW6kIC8ctHIXBNRa

100,0%

10,00%

Para el afio 2023, la entidad realizo la contratacion de una
empresa externa (Munevar International), enfocada en la
gestion del riesgo psicosocial existente entre los
colaboradores de la entidad desde diferentes aspectos, como
el ambiente laboral, las condiciones psicolégicas de las
actividades a desarrollar, problemas en relaciones laborales,
entre otras.

Adicionalmente se muestra soporte con la planeacion de
actividades derivadas de la medicién de ambiente laboral con
CAFAM y sus soportes de ejecucion. Se elabora informe con
el i y actividades relacionadas reali; durante
la vigencia del 2023.

https://drive.google.com/drive/u/O/folders/1iGHRYpDtxjlpQB2
tVSMINXSGmvrtedli

Eje 4: Social

Realizar campafias de sensibilizacién para
concientizar sobre los derechos civiles, politicos,
econémicos, sociales y culturales

Profesional Subgerencia Administrativa y
Financiera- Gesti6n de Recursos Humanos y
Fisicos

Campafia realizada

Anual

6,0%

100,0%

6,00%

Se lleva a cabo la socializacién del protocolo de prevencion,
atencion y medidas de proteccion de todas las formas de
violencia contra las mujeres, género, raza, etnia, religion,
nacionalidad, ideologia, orientacion sexual, discapacidad y
demas razones que se presenten en ambito laboral. A todos
los colaboradores de la entidad.

https://drive.google.com/drive/u/O/folders/15RvZgG69F8UaU
2gbqggcZzwdbgJUPHcrt

Generar informe de las actividades que se
realizaron en colaboracién con la caja de
compesacion familiar

Profesional Subgerencia Administrativa y
Financiera- Gesti6n de Recursos Humanos y
Fisicos

Informe elaborado

Anual

4,0%

Version 1

Elabor6: Mery Rojas Largacha - Profesional Subgerencia Administrativa y Financiera- Gestion de Recursos Humanos y Fisicos
Revis6: Sandra Maritza Vargas Rozo - Coordinadora Subgerencia Administrativa y Financiera- Gestion de Recursos Humanos y Fisicos

Aprob6: Subgerente Administrativa y Financiera

Elabord: Mery Rojas y

Revis6: Sandra Maritza Vargas Rozo Ci

y Aprobé: Sara Sastoque Subgerente Administrativa y Financiera

100,000%

100,0%

AVANCE DEL PLAN

4,00%

97,00%

Se elabora informe de actividades ejecutadas durante la
vigencia del afio 2023 de apoyo de la caja de compensacion
familiar CAFAM.

https://drive.google.
Y_X4i-512WmK

[dri olders/1ivbGR: _ligs7




