artesanias
de colombia

PLAN DE ACCION

PETI (Plan Estratégico de Tecnologias de Informacion)

OBJETIVO:

Establecer las actividades a desarrollar en el marco del Plan Estratégico de Tecnologias de Informacién — PET], para la vigencia 2021, con base en las necesidades de la entidad en materia de tecnologia de informacion

FECHA

PROGRAMAS / PROYECTOS

31/03/2021

TACTICA ESTRATEGICA

PROCESO:

Gestién TICS

RESPONSABLE

NOMBRE DEL INDICADOR

AREA:

Oficina Asesora de Planeacion e Informacién

FRECUENCIA

DE MEDICION

PONDERACIO
DEL
INDICADOR

CRONOGRAMA DE TRABAJO

AVANCE
(%)

INFORME DE AVANCE Y CUMPLIMIENTO

RESULTADO

31/03/2021

OBSERVACION

GOBIERNO DIGITAL

Fortalecer, actualizar y mantener los
requerimientos que aplique en los

Profesionales de Gestion y
Especialista de proyectos de la

Porcentaje de avance en la

Se viene trabajando y avanzando en el eje de
Seguridad y Privacidad de la Informacién. En este
sentido se viene adelantando en el Sistema de Gestion
de Seguridad de la Informacién (SGSI) y en el Modelo
de Seguridad y Privacidad de la Informacion (MSPI).

s . - ” o . o o o
componentgs de la Estrategia Digital (Antes Oficina Asesora de Planeacion e |mp|ementacpr_1 de Gobierno 80% Trimestral 10% 10% 1%
GEL), asociados a TICs, para los 3 Informacién - TIC'S Digital Estos avances se ven reflejados y reportados en el
habilitadores tranaversales: Seguridad de la Plan de Sequridad de la Informacién v Plan de
Informacién, Arquitectura Tl y Servicios > 9€g . Y o o
} L Tratamiento de Riesgos, con avances del 35% y 10%
Ciudadanos Digitales )
respectivamente
GOBIERNO DIGITAL: Profesionales de Gestié
Ego :;I;)I?;:Zeeroe:clt(z)ns{ie la Porcentaje de avance plan de Se viene trabajando en el Plan de Seguridad y
Ejecutar el plan de seguridad y privacidad de la Of'?:‘na AsesorapdeyPIaneac'én e seguridad y privacidad de la 90% Trimestral 10% 25% 3% Privacidad de la Informacion, en el cual a la fecha se
informacién, en el marco de la estrategia de et - . : informacion tiene un avance del 36%
MinTic Informacién - TIC'S
GOBIERNO DIGITAL: Profesionales de Gestion y Porcentaje de avance plan de
_ ) ) Eslp‘_emallsta de proyectos d‘.al la seguridad y privacidad de Ia 100% Trimestral 5% 10% 1% St_a esta trabajando en el Plan de Trataml;anto de
Ejecutar el plan de tratamiento de riesgos de Oficina Asesora de Planeacion e inf ion de la vi f Riesgos con un avance a la fecha del 10%
seguridad Informacion - TIC'S informacion de fa vigencia
GOBIERNO DIGITAL Profesionales de Gestion y
Docun}eAntar, publicar y §0(:|allzar plan - Espgmallsta de proyectos dt.a‘ la Documento 1,00 Trimestral 8% 0% 0% Este actividad se tiene prevista a reall_zarse en el
estratégico de Tecnologias de la Informacion Oficina Asesora de Planeacion e segundo semestre de la actual vigencia
(PETI) Informacion - TIC'S
Profesionales de Gestion y
COMUNICACIONES s .
Es.p_emallsta de proyectos d?, la Porcentaje de‘avance plan de 100% Trimestral 5% 5% 0% Se esta en proeceso de estructuracion del Plan
. - Oficina Asesora de Planeacion e comunicacones
Ejecutar plan de comunicaciones o ;
Informacién - TIC'S
MANTENIMIENTO DE SERVICIOS TICs Profesionales de Gestion y
Especialista de proyectos de la . o o o o Se esta trabajando en el Plan de Tratamiento de
Ejecutar el plan de mantenimiento de servicios |Oficina Asesora de Planeacion e Plan ejecutado 100% Anual 10% 7% 1% Riesgos con un avance a la fecha del 7%
tecnoldgicos Informacion - TIC'S
SISTEMAS DE INFORMACION: Profesionales de Gestion y Se esta Il d b d rte al
Especialista de proyectos de la Sistemas de informacién en € esla flevando a cabo procesosos de soporte al.
. . . s s - . 2 Anual 5% 10% 1% Portal Instucional para manterlo en buenas condiciones
Mejoramiento, soporte y mantenimiento de Oficina Asesora de Planeacion e operacién mejorados - -
; - - - - . de funcionamiento
sistemas de informacién en operacién Informacién - TIC'S
SISTEMAS DE INFORMACION:
Profesionales de Gestion y
Continuar proceso de mejorar sistema de Especialista de proyectos de la o o o o Este actividad se tiene prevista a realizarse en el
informacién: Mesa de Servicios Tl, de acuerdo |Oficina Asesora de Planeacion e Avance en el plan 80% Anual 5% 0% 0% segundo semestre de la actual vigencia
a la estrategia de Gestion de TIC y Gestion de |Informacion - TIC'S
Incidentes definidas para la Entidad
Para el enfoque de trabajo se actualizé y renovo el
Sistemas de seguridad perimetral (Firewall), que
ademas de seguridad en general, permite realizar
conexiones seguras, via VPN hacia los sistemas de
TELETRABAJO Conter gonerando una Nube Privada. -
Profesionales de Gestion y Herramientas de colaboracién 9 ‘
Dar confinuidad a los procesos de Especialista de proyectos de la seguridad y politicas definidas, 100% Anual 5,0% 50% 3% Asi mismo se actualizé la SUITE de correo electronico

implementacion de herramientas para apoyar
los procesos definidos para Teletrabajo en la
Entidad

Oficina Asesora de Planeacion e
Informacion - TIC'S

implementadas

y de colbaracién G SUITE a la version Bussines. Se
esta trabajando en la actualizacion de Politicas
existentes, y generacion otras nuevas que permita
pasar de enfoque de trabajo en casa a teletrabajo.

Esto ha permitido emprender un proceso de
Tranformacion Diigital en la Entidad




Mantener actualizado el modelo
integrado de planeacion y gestion

Cumplimiento planes de accion de las
politicas "Gobierno y Seguridad Digital"

INDICADORES Profesionales de Gestion y
Implementar indicadores para medir uso y g?i?:?nza)\lzt;g;p;gy;(;t::ai?é':ae Documento 100% Anual 1% 0% 0% sE:tir?ggvsg?:ezttarszr;elsra‘ﬁlj‘:\?i r:ra]\(lliz:rse enel
apropiacion de Tl en la entidad, vinculados con Informacion - TIC'S 9 9
el proceso en el sistema de Calidad
Se estan realizando de las actividades requeridas para
llevar a cabo el proceso de contratacién Hardware y
Software para actualizacion del parque T, definido en
. el Plan Anual de Adqusiciones (PAA).
ACTUALIZACION DEL PARQUE TI: Profesionales de Gestion y
. . .__ .. |Especialista de proyectos de la Proceso de reposicion o o o o Asi mismo se estan revisando los recursos para la
R?:I%Eiz;ﬁ')rsigﬁto: (tidelaeptE: %Iacgcmtzaclizfla;:lon Oficina Asesora de Planeacion e actualizacion de parque Tl L Anual 5% 5% 0% implementacién de una solucién Hiperconvergente
Ynfr:estructura y servigioquIC ! Informacion - TIC'S (HCI), que permita actualizar y renovar la
infraestructura actualmente en produccion. Se tienen
los estudios técnicos y de mercado requeridos para
emprender el proyecto.
PLAN DE COMUNICACIONES
Definir y hace seguimiento al plan de
comunicaciones
SERVICIOS A CIUDADANOS DIGITALES
GOBIERNO DIGITAL
Dar continuidad a los procesos que permitan a |Profesionales de Gestion y
los usuarios responsables de la politica de Especialista de proyectos de la Documento de especificacion 1.00 Anual 2% 0% 0%
racionalizacion de tramites, hacer seguimiento |Oficina Asesora de Planeacion e !
al estado de los tramites disponibles en linea o |Informacién - TIC'S
parcialmente en linea y otros proedimientos
administraivos
GOBIERNO DIGITAL Profesionales de Gestion y
Especialista de proyectos de la Conjuntos de datos o o o
Realizar actualizacion de los conjuntos de Oficina Asesora de Planeacion e actualizados 1,00 Anual % 0% 0%
datos existentes Informacién - TIC'S
CONTROLES
Profesionales de Gestion y
Establecer necesidades del area de TICs para |Especialista de proyectos de la o o o
realizar implementacion de los mecanismos de |Oficina Asesora de Planeacion e Documento 1 Anual 2% 0% 0%
agregacion de demanda de bienes y servicios |Informacion - TIC'S
INFRAESTRUCTURA: Se tiene contrato de Infraestructura Como Servicio
) (laaS) para el sevicio de honting del portal y los sitios
Definir, designar, suministrar o mantener Profesionales de Gestion y Servicios tecnologicos web insitucionales.
servicios TIC requeridos para el funcionamiento | Especialista de proyectos de la . e o o, o, A . .
de los servicios ofrecidos, en lo posible nuevos |Oficina Asesora de Planeacioén e deﬁm(:ﬁ:h?edn(?x:giﬁs oen 2 Semestral 4% 40% 2% A;SO' rzg:z:?ngf:gzgjgfjru:ﬁi p::gorl:%?r:r:t?(?c?; en
enfoques tipo Infraestructura como Servicio Informacién - TIC'S proy : P 9 L
(1aaS), Software como Servicio (SaaS), y las modalidades de Infraestructura Como Servicio
Compiﬂacién en la Nube. entre ofros. ! (laaS) y Plataforma como Servicio (PaaS), pero por
! : costos es totalmente inviable
SISTEMAS DE INFORMACION: Profesionales de Gestion y
" . " . Especialista de proyectos de la Sistema de informacion
Realizar afinamiento de la operacion, asociada S . . 100% Semestral 10% 0% 0%
al proceso de implementacion del ERP ﬁ;gnmaa/;zens?r%ge’smaneamon e implementado
SISTEMAS DE INFORMACION: Profesionales de Gestion y
. . i Especialista de proyectos de la Sistema de informacién para o o, o o,
Implerneqt;r sistema de |nformac|9n, para la Oficina Asesora de Planeacion e verificacion funcional 80% Anual 7% 0% 0%
optimizacién de los procesos asociados a la Informacion - TIC'S
promocion de rutas turisticas artesanales
IPV6 E;%E;g?;fzgzgi:g&l{ie a Avance en el proceso de Se llevaron a cabo las Fases |, Il y Ill en la adpocion e
0, 0 0, 0 H 10
Terminar el proceso de implementacion, del Oficina Asesora de Planeacion e implementacién 100% Anual 5% 98% 5% Limplenﬂenta:cuf)n dellvplrotocollo lPVGZ Se lesta €n proceso
cambio del protocolo Informacion - TIC'S e realizar fa fase [V la cual es opciona

Elaboré: Angela Milena Dorado - Especialista de proyectos Oficina Asesora de Planeacién e Informacion - TICS

Revisé: Johanna Paola Andrade - Profesional Oficina Asesora de Planeacion

AVANCE 15%




