MINCOMERCIO
® INDUSTRIA Y TURISMO

PLAN DE ACCION PES 2015.

TODOSPORUN __

Seguimiento Comité Fortalecimiento Institucional e

OBJETIVO Para el 2018, el Sector Comercio, Industria y Turismo sera un modelo excelencia en el sector publico, gracias a su modelo de gestién por resultados y a su esquema de bienestar
MISIONAL:
Estrategias Iniciativa Entregables METAS Q3 | Responsable

1. Modelo Bienestar para los

1. Mejoramiento de la
Calidad de Vida laboral.

Implementacion de la Valera por parte de los
funcionarios de cada entidad.

A partir del mes de agosto se hizo entrega de la valera de salario emocional la que incluye 5 beneficios. A Q3 el 96,5% de
los funcionarios ha redimido al menos un bono de la valera y en promedio se ha entregado el 72% de los vales.

Implementacién de las acciones de mejora en pro del
clima laboral por cada una de las entidades

Con base en los resultados de clima fue disefiado el plan BCS, el cual se esta ejecutando especificamente, dando alcance
a la mejora del clima, en los frentes de bienestar, salud, capacitacion y comunicacion. Se ha contratado la firma 361° para

: : : e ndra Var
que ejecute de manera integral el programa de clima y transformacion cultural. Sandra Vargas

Reconocimiento trimestral a los 3 mejores funcionarios
del sector.

Luego de realizar campafia de expectativa frente al valor del respeto se realiza convocatoria para postular al funcionario
considerado el mas respetuoso. Se postularon un total de 30 funcionarios y se seleccionaron los dos con mas votos, los
cuales tendran su reconocimiento en el arbol de valores de la entidad.




Estrategias

Iniciativa

Entregables

METAS Q3

Funcionarios

3. Fortalecimiento y
Desarrollo de Competencias
Laborales del Sector.

Propuesta del Plan de Capacitacion Sectorial 2016, el
cual debe incluir la creacién de una red de formadores.

Se formula plan de capacitacidn 2016, el cual se estructura sobre tres componentes claves asi: Desarrollo y formacién
organizacional, capacitacién técnica especifica e Induccién y reinduccién

Proporcionar a los funcionarios del sector Comercio,
Industria y Turismo cursos en segunda lengua.

Con base en los resultados de la encuesta aplicada en Q2, se contratd la universidad EAN como institucion encargada de
desarrollar un curso de inglés con el fin de fortalecer las competencias en este idioma de los funcionarios de AdC. Se
abrieron las inscripciones para la participacion de los funcionarios que eligieron este idioma.

Resultados de participacion en los niveles de segunda
lengua para medir el avance de los funcionarios de un
nivel a otro.

Se inscribieron cinco (5) funcionarios, quienes iniciaran el curso en el mes de octubre. Una vez inicen se tendrd el
diagnéstico del nivel de que ingresan y luego los resultados de los niveles.

Realizacion de Talleres de liderazgo para directivos del
Sector CIT.

Se contrata la firma 361°, la cual ejecutard los talleres de liderazgo con los 13 directivos (Incluye gerente, asesores,
subgerentes, jefe de oficina y coordinadores) de la entidad, el taller sera realizado el 23 de octubre.

7. Transparencia en la
gestion del desarrollo
administrativo.

2. Transparencia,
participacion y servicio al
ciudadania

Sensibilizar a través de los medios de comunicacién el
significado de participacion ciudadana como el ejercicio
de didlogo entre el Estado y la Comunidad para hacer|
parte a los ciudadanos en la formulacién de las politicas,
planes y proyectos de las entidades del Sector.

A través del portal se realizan diferentes actividades con el fin de sensibilizar y mejorar la participacion ciudadana, entre
ellas: foros, convocatroias para la participacion en eventos de AdC, Invitaciones abiertas, noticias e informacion sobre los
servicio y se estimula el uso del contdctenos. A Q3 se recibieron un total de 378 solicitudes por este canal.

Publicacién y actualizacion de informacion bésica

La informacion minima a publicar se actualiza y se le hace seguimiento permanentemente; es asi que en cumplimiento
de lo establecido en las directrices de Gobierno en Linea (GEL) y la ley 1712 de 2014, con corte 29 de septiembre, se
realizé por parte del oficina de Control Interno la revision de la informacién minima a publicar, reportando un
cumplimiento del 95%.

Seguimiento  Plan atencion  al

ciudadano.

Anticorrupcién y

Con corte a 30 de septiembre de 2015, se evidencia avance general del 71,57%, asi:
Componente 1: Mapa de Riesgos de corrupcion 11,7%

Componente 2: Medidas Antitramites 25%

Componente 3: Rendicién de cuentas 16,25%

Componente 4: Mecanismos de mejoramiento del servicio al ciudadano 18,7%

Realizacion de la audiencia publica de rendicion de
cuentas de conformidad con las directrices del DAFP. No
aplica para Bancoldex v Procolombia.

7. Transparencia en la
gestion del desarrollo
administrativo.

3 Gestion del Talento
Humano

La audiencia sera realziada durante el ultimo trimestre del afio, de acuerdo a los lineamientos y directrices que defina la
alta direccion.

El plan de capacitacién, como frente de trabajo del plan BCS, presenta un cumplimiento del 50% y un avance del 50%. Se
han ejecutado las capacitaciones correspondientes a: Contratacion estatal, NIIF y capacitaciones de acuerdo a

Responsable

Sandra Vargas

Alexandra Diaz

Alexandra Diaz

Johanna Andrade

German Ortiz

Mery Rojas

Seguimiento Plan de Capacitacién por entidad 1
suimi pacitacion p ! necesidades de los procesos. Las actividades pendientes serdn ejecutadas durante Q4 y estén incluidas en el contrato de Sandra Vargas
la firma 361°
Se han ejecutado actividades en los subprogramas de: Higiene y seguridad, medicina del trabajo, bienestar social Mery Rojas
Seguimiento Plan de Bienestar por entidad jecu i ubprog 18! ¥ segurl el ) ! 1y 1 Ty Roj

comunicacién, con un cumplimiento del 89%. La actividad pendiente a ejecutar en Q3, serd realizada en Q4.

Sandra Vargas

Elaboracién acuerdos de Gestién Suscritos, para las
entidades que aplique . No aplica para Bancoldex,
Artecol, Procolombia , FNG, Fontur y Fiducoldex

Se cuenta con los acuerdos de Gestion de los 3 Subgerentes y de la Jefe de Oficina. Los acuerdos cuentan con el primer
seguimiento del afio con corte a Junio 30, a excepcién del de la subgerente administrativa y financiera, quien firmé 1
acuerdo después de este corte ya que se posiciond en el mes de abril

Sandra Vargas
Gerencia General




Estrategias

Iniciativa

Entregables

METAS Q3

Responsable

4. Plan Administrativo de
excelencia

7. Transparencia en la
gestion del desarrollo

Seguimiento del Plan de ajuste tecnoldgico

El plan de ajuste tecnoldgico es ejecutado en el marco del proyecto de inversion "Sistematizacion..."el cual cuenta con
una apropiacion de $500MM para 2015. A la fecha cuenta con un 82% de avance fisico y un 77,6% avance de gestion y.
54,5% avance financiero

Medardo Castillo

Seguimiento plan para la Implementacién de un Sistema
de Gestion de Seguridad de la Informacion.

El plan se esta ejecutando acorde a lo programado, con un cumplimiento del 100% de las actividades proyectadas a Q3,
entre las que se encuentran: Configuracién de la seguridad perimetral a través de la aplicacion de reglas en el firewall,
Implementacién de politicas de contrasefia, complejidad, frecuencia y permisos de los usuarios a través de LDAP,
Actualizacién de antivirus en los equipos, Implementacién del sistema de backup en los servidores del centro de datos de
la entidad: entre otras

Angela Dorado

Seguimiento del programa de ahorro y uso eficiente de

papel. "Cero papel".

Con la ejecucion del programa se evidencia para Q3 una disminucién del consumo de papel del 33% (esto incluye resmas
y fotocopias). El programa ha ejecutado todas las actividades proyectadas para Q3.

Sandra Vargas
Andrea Salamanca

Plan de accion para el cumplimiento del 90%

de|De acuerdo a las sesiones de socializacién realizadas desde junio de 2015, con funcionarios del MinTIC, se realiza

conformidad con el decreto 2573 de 2014 de los|evaluacidn de las acciones orientadas a componentes TIC y Gobierno Abierto con base en el cual se formula e inicia la
componentes TIC para servicios y TIC para el gobierno|ejecucion de un plan para el cumplimiento de los componentes TIC para servicios y TIC para el gobierno abierto, el cual a

abierto.

Q3 se registra un avance del 54%.

Angela Dorado
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METAS Q3

Responsable

administrativo.
4 Eficiencia Administrativa

Seguimiento Plan de Gestion Ambiental por entidad.
(Nota. El PGA debe contener los programas de
Ecoeficiencia (Energia, papel, Agua, Residuos Sélidos,
control de emisiones atmosféricas y compras publicas
sostenibles) y el programa misional para las entidades
que apliquen).

Durante el mes de septiembre se recibi¢ la visita de control, seguimiento y supervisién al plan de accion del PIGA, por
parte de la Secretaria Distrital de Ambiente (SDA) obteniendo como resultado una calificacién de 86 puntos sobre 100, lo
cual refleja una mejora considerable comparado con 55 puntos del afio anterior. Avance programas de ecoeficiencia:
74%, avance programa misional: 80%

Sandra Vargas
Andrea Salamanca

Seguimiento Plan de Garantia y aseguramiento de los
derechos de las personas con discapacidad

Durante Q3 se ejecutaron las 3 actividades programadas para el periodo, evidenciando un 100% de cumplimiento y un
75% de avance. Las actividades estuvieron enfocadas a la sensibilizacion de todo el personal, capacitacién lenguaje sefias
e impresion de sefializacion en Braile.

Mery Rojas
Sandra Vargas

Seguimiento al programa de Gestion documental de
acuerdo con los lineamientos del modelo integrado de
planeacion y Gestion y los lineamientos del AGN. (Nota
el programa de Gestion documental debe contener:
Cuadros de clasificacion, tablas de retencion, inventario
documental).

Para Q3 el programa presenta un cumplimiento del 100% de las actividades programadas para este periodo. Entre las
principales actividades que presentan avance estan: Analisis y base de datos Transferencia Documental a Cendar,
Digitalizacion hojas de vida activos, implementacién firma digital en flujos documentales, entre otras.

Sandra Vargas
Diego Oviedo

7. Transparencia en la
gestion del desarrollo
administrativo.

5 Gestion Financiera

Elaborar el Programa Anual Mensualizado de Caja -
PAC, a las entidades que aplique.

Con corte 30 de septiembre de una apropiacién de 21.631, se aprobé un PAC de 11.413, para un total pagado de 9.581.
Lo que evidencia un % de PAC pagado del 44,3% y un % de PAC aprobado correspondiente a 52,8%

Andrea Sanchez

Elaborar y publicar el Plan Anual de Adquisiciones (PAA).

Se ha actualizado el PAA, con corte a 30 de septiembre. Se ha solicitado su actualizacion en el Portal del SECOP, se podra
consultar en el link: https://www.contratos.gov.co/consultas/consultarArchivosPAA2015.do

Yaneth Mufioz

8. RS..pondiendo por una
Sociedad Mejor

Evaluaciones pre y post de las capacitaciones en temas
de responsabilidad social.

Durante la jornada de induccion y reinduccién, se realizé sensibilizacion sobre la importancia de la RS y su articulacién
con la planeacién Estratégica de la entidad. Se contd con la asistencia de 148 colaboradores (entre funcionarios y
contrataistas) a quienes se les aplicé evaluacion pre, sobre conceptos clave de RS. Con base en los resultados se realizé
capacitacion sobre el tema, ampliando conceptos. Se realizé despliegue a través de intranet y correos a los contratistas.
Se anexan algunas evaluaciones, pues debido a su peso no pudieron ser cargados en su totalidad.

Presentacion de un proyecto practico  de
Responsabilidad Social por Entidad, el cual pueda ser
desarrollado a partir del afio 2016.

Se ha formulado e iniciado el proyecto "FOMENTO DEL SECTOR ARTESANAL PARA MUJERES EMPRENDEDORAS EN
BOGOTA D.C." por medio del convenio interadministratvio entre AdC y la secretaria distrital de la Mujer. El mismo tiene
inicialmente, una duracion de 6 meses a paritr del 24 de junio de 2015. Su universo objetivo corresponde a 42 grupos de
mujeres establecidas en el Distrito Capital identificadas por la Secretaria Distrital de la Mujer, y el propdsito del mismo
es: “Aunar esfuerzos administrativos, técnicos y financieros para el fortalecimiento y desarrollo de la actividad artesanal
de las mujeres en Bogota D.C.”, mediante la ejecucion de un proyecto que formule y realice estrategias relacionadas con
el fomento de la actividad artesanal, enfatizando en actividades de disefio, innovacion, calidad y competitividad de las
artesanias para acceder y posicionarse dentro del mercado local. Segun resultados se continuard con el mismo durante
2016.

Johanna Andrade

S. Innovacién

9. Programa de Innovacion:

Sector que innova en los
procesos

Seguimiento a las herramientas y networking

De acuerdo a directirices dadas por MinCIT se realizé la jornada de sensibilizacién frente al lanzamiento del torneo de
innovacion en las instalaciones de ArteCol el dia 13 de agosto, dirigida a funcionarios y contratistas de la entidad y
presidida por el jefe de innovaciéon de Bancoldex Luis Felipe Betancur, quien explico los conceptos de innovacion,
creatividad, las etapas del proceso de innovacion y las fases del torneo de innovacion. Se realizd convocatoria e
inscripcion de equipos interesados en participar en el torneo, logrando un total de 6 equipos inscritos. El 25 de agosto se
participd en la evaluacién de conocimientos para lideres funcionales y sponsors a la fecha se estd a la espera de los
resultados de esta evaluacion y de nuevos lineamientos.

Leonardo Martin
German Ortiz
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